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Introduction

Informasi yang Disajikan dalam Laporan Tahunan
serta Sanggahan dan Batasan Tanggung Jawab

Information Presented in The Annual Report and

Penyusunan Laporan Tahunan PT Mass Rapid Transit
Jakarta (Perseroda), selanjutnya disebut “PT MRT Jakarta
(Perseroda)”, "MRT Jakarta" atau “Perseroan”, tahun
2023 menggunakan referensi dan standar yang berlaku
di Indonesia, tempat di mana Perseroan berdomisili dan
mengembangkan kegiatan operasi dan bisnisnya. Parameter
dan kriteria standar penulisan mengacu kepada kriteria
Annual Report Award (ARA) yang berlandaskan pada Surat
Edaran OJK No. 16/SEOQJK.04/2021 tentang Bentuk dan Isi
Laporan Tahunan Emiten atau Perusahaan Publik.

Penyampaian laporan tahunan MRT Jakarta juga
mengelaborasi beberapa dokumen Perseroan, baik itu Rencana
Kerja dan Anggaran Perusahaan (RKAP), Rencana Jangka
Panjang Perusahaan (RJPP), Laporan Keuangan Teraudit, dan
Laporan Evaluasi Kinerja. Penggunaan dokumen ini diharapkan
memberikan landasan argumentasi yang kuat bagi MRT
Jakarta dalam menghadirkan informasi dan data yang valid.
Laporan Tahunan ini memuat berbagai pernyataan terkait
kondisi keuangan, operasi, kebijakan, proyeksi, rencana,
strategi, serta tujuan Perseroan, yang digolongkan sebagai
pernyataan ke depan dalam pelaksanaan perundang-
undangan yang berlaku. Pernyataan-pernyataan tersebut
memiliki prospek risiko serta ketidakpastian, hingga
kemungkinan perbedaan dengan perkembangan yang
aktual. Berbagai pernyataan prospektif dalam Laporan
Tahunan ini disusun berdasarkan asumsi-asumsi mengenai
kondisi terkini, serta proyeksi atas situasi mendatang terkait
lingkungan bisnis Perseroan. MRT Jakarta tidak dapat
menjamin bahwa dokumen-dokumen yang telah dipastikan
keabsahannya akan membawa hasil yang pasti.

Laporan Tahunan ini memuat kata “PT MRT Jakarta
(Perseroda)", "MRT Jakarta" atau “Perseroan”, yang mengacu
pada PT Mass Rapid Transit Jakarta (Perseroda). Selain itu,
kata "Kami" juga digunakan pada beberapa kesempatan
dengan fungsi yang sama, atas pertimbangan kemudahan
penyebutan PT Mass Rapid Transit Jakarta (Perseroda).

Untuk dapat meraih pembaca yang lebih beragam dan sesuai
ketentuan yang berlaku, laporan ini disajikan dalam 2 (dua)
bahasa yaitu Bahasa Indonesia dan Bahasa Inggris. Laporan
Tahunan ini dapat dilihat dan diunduh di situs web resmi
Perseroan yaitu www.jakartamrt.co.id. Selain itu, laporan
ini juga memberikan penanda kinerja untuk mempermudah
pembaca dan pengguna laporan, di mana terdapat indikator
berwarna "biru" untuk memberikan penanda kenaikan, dan
indikator berwarna "hijau” untuk memberikan penanda
penurunan.

Disclaimer and Limitation of Liability

The arrangement of the Annual Report of PT Mass Rapid Transit
Jakarta (Perseroda), hereinafter referred to as “PT MRT Jakarta
(Perseroda)”, "MRT Jakarta" or “the Corporation”, in 2023 uses
references and standards applicable in Indonesia, the place
where the Corporation is domiciled and develops operations
and business activities. The standard writing parameters and
criteria refer to the Annual Report Award (ARA) criteria, based
on OJK Circular No. 16/SEOQJK.04/2021 concerning Form and
Content of Annual Reports of Issuers or Public Companies.

The MRT Jakarta annual report submission also elaborates on
several Corporation documents, including the Corporation work
plan and budget (RKAP), Corporation long-term plan (RJPP),
audited financial reports, and performance evaluation reports.
This document will provide a solid argumentative basis for
MRT Jakarta's valid information and data presentation. This
annual report contains statements regarding the Corporation's
financial condition, operations, policies, projections, plans,
strategies, and objectives, classified as forward-looking
statements in implementing applicable laws. These statements
have the prospect of risk, uncertainty, and the possibility of
differences with actual developments. Various prospective
statements in this Annual Report are prepared based on
assumptions regarding current conditions and projections
of future situations related to the Corporation's business
environment. MRT Jakarta cannot guarantee that documents
whose validity has been confirmed will produce definite results.

This Annual Report contains the words “PT MRT Jakarta
(Perseroda)”, "MRT Jakarta", or “Corporation”, which refers
to PT Mass Rapid Transit Jakarta (Perseroda). The word “We"
is also used on several occasions with the same function,
considering the convenience of referring to PT Mass Rapid
Transit Jakarta (Perseroda).

To reach a broader range of readers and follow applicable
regulations, this report is presented in 2 (two) languages:
Indonesian and English. This Annual Report can be viewed
and downloaded on the Corporation's official website,
www.jakartamrt.co.id. Apart from that, this report also provides
performance markers to make things easier for readers and
users of the report. There is a "blue” indicator to indicate an
increase and a "green” indicator to indicate a decrease.
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Tema Sampul dan Kesinambungan Tema

Cover Theme and Theme Continuity

Corona Virus Disease (COVID-19) menjadi momok yang begitu
membekas. Berhentinya kehidupan sosial masyarakat tentu
berpengaruh besar terhadap seluruh dimensi perekonomian.
Tak terkecuali Perseroan yang harus merasakan berkurang
drastisnya penumpang MRT Jakarta akibat pembatasan
kegiatan sosial kemasyarakatan yang diberlakukan untuk
meminimalisir penyebaran virus.

Tahun 2023 menjadi titik balik bagi Perseroan untuk kembali
bangkit menghadapi tantangan tersebut. Meskipun pandemi
COVID-19 telah berlalu, sejumlah tantangan khususnya
dalam pembangunan konstruksi fase 2A koridor Bundaran
Hotel Indonesia (HI) - Kota menjadi hal yang harus dijawab
oleh Perseroan. Target besar keterhubungan dan integrasi
moda transportasi di wilayah Jabodetabek menjadi faktor
mendasar yang dipegang teguh oleh Perseroan, yang tentunya
diturunkan melalui sejumlah kebijakan taktis untuk dapat
mewujudkan mimpi besar tersebut. Termasuk pengelolaan
bisnis berbasis Kawasan Berorientasi Transit (KBT) menjadi
kunci bagi Perseroan untuk dapat menjadi momentum penting
bagi kelangsungan usaha di masa-masa mendatang.
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Corona Virus Disease (COVID-19) is a scourge that has made
a lasting impression. The cessation of people's social life
certainly significantly impacts all dimensions of the economy.
The Corporation is no exception, as it has experienced a drastic
reduction in MRT Jakarta passengers due to restrictions on
social activities imposed to minimize the spread of the virus.

2023 will be a turning point for the Corporation to rise again to
face these challenges. Even though the COVID-19 pandemic
has passed, several challenges, especially in the construction of
phase 2A of the Bundaran Hotel Indonesia (HI) - Kota corridor,
are things that the Corporation must answer. The big target
of connectivity and integration of transportation modes in the
Jabodetabek area is a fundamental factor that is firmly held by
the Corporation, which, of course, is derived through several
tactical policies to realize this big dream. Including business
management based on transit-oriented areas (KBT) is the key
for the Corporation to become a significant momentum for
business continuity in the future.
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Tema Korporasi Tahun 2022 berfokus pada semangat untuk menjadi Perseroan yang
berkembang lebih pesat dengan melakukan transformasi dan diversifikasi pada tiga
poros bisnis yaitu Network Provider, Urban Platformer, dan City Regenerator. Melalui
transformasi ini, MRT Jakarta beritikad dapat terus beradaptasi di dalam perubahan
kondisi dan lingkungan apapun.

Network Provider untuk meneruskan perannya membangun jaringan MRT dan memberikan
layanan terbaik kepada masyarakat kota. Urban Platformer menjadi platform dan
kolaborator bagi pengembangan kota secara digital. City Regenerator menjadi perintis
perubahan Jakarta menjadi kota yang berorientasi transit melalui pengembangan kawasan
berorientasi transit pada simpul-simpul pertemuan jaringan transportasi publik.

The 2022 Corporate Theme focused on the spirit to become a Corporation that develops more
rapidly by transforming and diversifying into three business axes, namely Network Provider,
Urban Platformer, and City Regenerator. Through this transformation, MRT Jakarta is determined
to continuously adapt to any changing condition and environment.

Network Provider is to continue the role in building MRT network and providing the best service
to urban communities. Urban Platformer means becoming a platform and collaborator for
digital city development. City Regenerator means becoming the pioneer in the transformation of
Jakarta into a transit-oriented city through the development of Transit-Oriented Development
at the meeting points of the public transportation network.

Di tahun 2021 MRT Jakarta melakukan berbagai langkah sinergi dan inovasi dalam
menjalankan infrastruktur sarana dan prasarana moda raya terpadu. Perseroan
memperkuat sinergi dengan berbagai pemangku kepentingan, mewujudkan pengembangan
jalur MRT dengan inovasi, menjalankan pengoperasian dan pembangunan konstruksi
dengan menerapkan protokol kesehatan yang ketat dan menjaga keandalan berstandar
internasional. Perseroan mengukuhkan langkahnya dengan menerapkan strategi business
beyond normal yang terdiri dari 3 komponen yaitu: beyond ridership, beyond physical
mobility dan beyond transport network. Ketiga komponen tersebut menjadi acuan
Perseroan untuk bersinergi dan berinovasi dalam mewujudkan layanan dan transportasi
terbaik di masa depan.

In 2021, MRT Jakarta took various synergy and innovation steps in running integrated
transportation facilities and infrastructure. The Corporation strengthens synergies with
various stakeholders, realizes MRT line development with innovation, carries out operations
and construction development by implementing strict health protocols and maintaining
international standard reliability. The Corporation strengthens its measures by implementing
a business beyond normal strategy which consists of 3 components: beyond ridership,
beyond physical mobility and beyond transport network. These three components become
the Corporation's reference for synergizing and innovating in realizing the best services and
transportation in the future.

Pada tahun 2020, Perseroan telah berhasil meraih capaian-capaian penting dengan
beroperasinya MRT Jakarta dengan tepat waktu, tepat kualitas dan tepat anggaran,
serta melampaui sejumlah target sekaligus menjadi wadah akselerasi kolaborasi
berbagai pemangku kepentingan. Di tengah kondisi pandemi COVID-19, Perseroan
mampu menghadirkan layanan terbaik, menjalankan pekerjaan konstruksi Fase 2A
MRT Jakarta, mempertahankan kinerja keuangan, pengelolaan Kawasan Berorientasi
Transit (KBT), pengembangan bisnis non-tiket (NFB), hingga pembentukan anak usaha
dan perusahaan patungan.

Melalui transformasi bisnis yang tercipta, Perseroan mendorong terciptanya inovasi
dengan cara baru diawali dengan ide atau gagasan, layanan operasional, model bisnis
untuk menghasilkan produk baru, sehingga dapat mewujudkan Perseroan untuk bangkit
dan bertumbuh secara berkelanjutan.

In 2020, the Corporation managed to reach critical achievements with the timely, high-quality,
and costeffective operations of MRT Jakarta by surpassing the targets and to become a
collaboration acceleration platform for the stakeholders. Amidst the COVID-19 pandemic, The
Corporation managed to deliver the best service, to carry out construction works of Phase 2A
of MRT Jakarta, maintain financial performance, manage Transit-Oriented Development (TOD)
areas, develop non-farebox (NFB) business, and establish a subsidiary and joint ventures.

Through the business transformation, the Corporation has encouraged innovation in a new
manner, starting from ideas, operational services, and business models to generate new
products to recover the Corporation for sustainable growth.
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LAYANAN PRIMA MRT JAKARTA FASE 1 LEBAK BULUS GRAB - BUNDARAN HI

aa—— A LI

“Perjalanan 4 (empat) tahun beroperasinya MRT Jakarta Fase 1 koridor Lebak Bulus
Grab - Bundaran HI menjadi jejak penting bagi Perseroan untuk dapat merumuskan
berbagai tantangan yang muncul dalam aspek operasi serta upaya solutif untuk
mengatasinya.”

“The 4 (four) years' journey of operating MRT Jakarta Phase 1 of the Lebak Bulus Grab - Bundaran HI corridor
has become an important trail for the Corporation to formulate various challenges that arise in operational
aspects as well as solution efforts to overcome them."

33.496.540 ©

Penumpang per tahun
passengers per year

Meningkat hingga 69,38% dari tahun sebelumnya dengan
jumlah penumpang per tahun sebanyak 19.776.064 orang.
Increased by 69.38% from the previous year with an annual
number of passengers of 19,776,064 people.

99,98.

Realisasi ketepatan waktu tempuh di sepanjang tahun 2023.
Realization of travel time accuracy throughout 2023.

95.280 ..

Realisasi perjalanan MRT Jakarta di sepanjang tahun 2023.
Realization of MRT Jakarta trips throughout 2023.

83,11

Indeks Kepuasan Pemangku Kepentingan
MRT Jakarta
MRT Jakarta Stakeholders' Satisfaction Index

Laporan Tahunan 2023 Annual Report

91.7710©

Penumpang per hari
Passengers per day

Meningkat signifikan dari tahun sebelumnya dengan rata-
rata jumlah penumpang per hari sebanyak 54.181 orang.
Increased significantly from the previous year with an average
number of passengers per day of 54,181 people.

Tren Jumlah Pengguna Moda Transportasi MRT Jakarta
dalam 1 (Satu) Tahun, Periode 2019-2023 (orang per tahun)
Trend in the Number of MRT Jakarta Transportation Users
in T (One) Year, 2019-2023 Period (people per year)

33.496.540

22'  19.776.064

21! 7.189.862

20' 9.926.513

19" 24.621.467

(orang per tahun)
(people per year)
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KEMAJUAN PEMBANGUNAN KONSTRUKSI MRT JAKARTA FASE 2A BUNDARAN HI - KOTA
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“Keberhasilan Perseroan dalam membangun Fase 1 menjadi modal penting

dalam proses pembangunan MRT Jakarta Fase 2."

“The Corporation's success in constructing Phase 1 has become a significant leverage for the
construction of MRT Jakarta Phase 2."

29,42.

Kemajuan Pembangunan
Konstruksi MRT

Jakarta Fase 2A Hingga
Akhir Tahun 2023
Construction Progress of
MRT Jakarta Phase 2A

Until the End of 2023

di atas target yang ditetapkan sebesar 27,75%. Sejumlah
kendala dan tantangan berhasil dikelola Perseroan untuk dapat
mempercepat penyelesaian pembangunan konstruksi MRT
Jakarta Fase 2A agar dapat beroperasi tepat waktu.

above the target set at 27.75%. The Corporation managed a number
of obstacles and challenges to accelerate the completion of MRT
Jakarta Phase 2A construction so that it could operate on time.
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PERSIAPAN PENGEMBANGAN MRT JAKARTA FASE 2B KOTA - ANCOL DAN FASE 3 CIKARANG,
JAWA BARAT - BALARAJA, BANTEN
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emm» UTARA - SELATAN: Ancol-Lebak Bulus
NORTH - SOUTH: Ancol-Lebak Bulus
TIMUR-BARAT: Cikarang-Balaraja
EAST-WEST: Cikarang-Balaraja

@www»  LINGKAR LUAR: Fatmawati-Kp. Rambutan
OUTER RING: Fatmawati-Kp. Rambutan

FASE KORIDOR PANJANG STATUS
PHASE CORIDOR LENGTH STATUS
o Fase 1 Lebak Bulus-Bundaran HI 15,7 km Operasional*
Phase 1 Operational
o Fase 2A Bundaran Hl-Kota 6,3km Konstruksi*
- Phase 2A Construction
le) Fase 2B Kota-Ancol +53km Studi Kelayakan*
ur Phase 2B Feasibility Study*
Penggilingan pyq Gepang o o Fase3 Cikarang-Balaraja +87km Layanan Teknik*
) ' Phase 3 Engineering Services*
Jadung Cakung Barato o”"‘"‘-‘ Meriteng o Fase 4 Fatmawati-Kp Rambutan +10,9 km Evaluasi Pra-FS
O Kaliabang Phase 4 Pre-FS Evaluation
Medan Satria 0. e
Karang Satria ) Catatan: fase 1,2 dan 3 telah termasuk dalam Daftar Proyek Strategis Nasional yang termuat dalam

r Sumber Jaya Perpres No. 3 Tahun 2016 (dengan perubahannya pada Perpres No. 58 Tahun 2017, No. 56 Tahun 2018,
dan No.109 Tahun 2020) dan Permenko Perekonomian No.7 Tahun 2021 (dengan perubahannya pada

Permenko Perekonomian No. 9 Tahun 2022)

B e k a S i +) Note: Phases 1,2 and 3 are included in the National Strategic Project List contained i Presidential

Cibitung Decree No. 3 of 2016 (with amendments to Presidential Decree No. 58 of 2017, No. 56 of 2018, and No.
109 of 2020) and Coordinating Minister for the Economy Regulation No. 7 of 2021 (with amendments to
‘Wanajaya the Coordinating Minister for the Economy Decree No. 9 of 2022)

Cikarang

“Atas arahan Pemerintah
Provinsi DKI Jakarta,
Perseroan terus berupaya
mengembangkan jalur baru
untuk dapat mewujudkan
terintegrasinya MRT Jakarta

Kab. Bekasi di wilayah Jabodetabek."

“At the direction of the DKI Jakarta
Provincial Government, the
Corporation continues to strive to
develop new routes to realize the
integration of MRT Jakarta for the
Jabodetabek area.”

Rise to the Challenge 11
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PENGEMBANGAN BISNIS DIGITAL

PT MRT JAKARTA (Perseroda)

“Pengembangan fondasi untuk bisnis yang berkelanjutan menjadi
hal mendasar untuk dapat mewujudkan nilai tambah dalam
korporasi yang sehat.”

“Developing the foundation for a sustainable business is fundamental to realizing
added value in a healthy corporation.”

Hi, Marti!

Lokasi anda terlalu jauh dari Stasiun

MRT

E © & &

Sakitar

Thket Jadwal

=B oy

Karena Cepat Dan Myaman
Penting Untk Kamu

Kinerja Bisnis Digital

1.

12

Pembayaran Mastercard pada MyMRTJ Aplikasi

Pembayaran menggunakan kartu kredit Mastercard telah dapat
digunakan di aplikasi MyMRTJ sebagai bagian dari kemitraan Naming
Rights Stasiun Senayan

Implementasi Programmatic DOOH SSP (LayarPadu)

a. Telah terimplementasi platform Digital untuk Programmatic DOOH
SSP dengan branding LayarPadu

b. Telah terintegrasi dengan media owner: cognitive, dan akan
dilanjutkan integrasi ke media lain

Proses Implementasi Smart Totem pada 200 Meter Stasiun

a. Smart Totem akan berfungsi untuk mendukung keamanan dan
kenyamanan penumpang MRT Jakarta dan pedestrian

b. Saatini sedang dalam proses pengurusan izin pemanfaatan aset
berdasarkan Pergub 100 dan Pergub 51

c. Ditargetkan dapat terimplementasi pada tahun 2024

Healthy Lifestyle Program: Jaktivity by MRT Jakarta

a. Dalam tahap Beta Tester Aplikasi dan akan terintegrasi dengan
MYMRTJ Apps dan SmartTotem di Tahun 2024

b.  Activation Jaktivity x Everyday Festival telah berlangsung 3x dengan
hasil 120 peserta yang instalasi aplikasi

Laporan Tahunan 2023 Annual Report
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Digital Business Performance

1.

Mastercard payments on MyMRTJ Apps
Payments using Mastercard credit cards can be used on the MyMRTJ
application as part of the Senayan Station Naming Rights partnership

Implementation of Programmatic DOOH SSP (LayarPadu)

a. Digital platform has been implemented for Programmatic DOOH
SSP with the branding of LayarPadu

b. Has been integrated with media owner: cognitive, and integration
will continue with other media

Smart Totem Implementation Process at 200 Meter Stations

a.  Smart Totem will function to support the safety and comfort of
MRT Jakarta passengers and pedestrians

b. Currently in the process of obtaining permits for asset utilization
based on Governor Regulation 100 and Governor Regulation 51

c. Targeted to be implemented in 2024

Healthy Lifestyle Program: Jaktivity by MRT Jakarta

a. InBeta Tester Application stage and will be integrated with MYMRTJ
Apps and SmartTotem in 2024

b. Activation Jaktivity x Everyday Festival has taken place 3x with
120 participants that installing the application



Pendahuluan
Introduction

PENGEMBANGAN BISNIS MELALUI PEMANFAATAN KAWASAN BERORIENTASI TRANSIT (KBT)

Rampungnya Simpang Temu Dukuh Atas oleh perusahaan patungan,
PT Moda Intergrasi Transportasi Jabodetabek, menjadi pencapaian
penting bagi Perseroan untuk dapat mewujudkan bisnis yang dapat
melibatkan berbagai pemangku kepentingan, termasuk UMKM.

The completion of Simpang Temu Dukuh Atas by the joint venture
company, PT Moda Integrasi Transportasi Jabodetabek, is an important
achievement for the Corporation to realize a business of which may
involve various stakeholders, including MSMEs.

Rise to the Challenge 13
Bangkit Menghadapi Tantangan
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INISIATIF PENERAPAN GRC TERINTEGRASI

PT MRT JAKARTA (Perseroda)

“Untuk memperkuat penerapan Tata Kelola Perusahaan yang Baik atau Good Corporate
Governance (GCG), di tahun 2023 Perseroan mengembangkan penerapan Governance, Risk,
dan Compliance (GRC) Terintegrasi. Penerapan ini bahkan diikuti dengan pembentukan
Komite GRC Terintegrasi serta pengukuran maturitas penerapan GRC Terintegrasi oleh pihak
independen yang dilakukan berdasarkan kerangka GRC Capability Model dari OCEG."

“To strengthen the implementation of Good Corporate Governance (GCG), in 2023, the Corporation developed
the implementation of Integrated Governance, Risk, and Compliance (GRC). This implementation was
even followed by the formation of an Integrated GRC Committee and measuring the maturity of Integrated
GRC implementation by an independent party, which was carried out based on the GRC Capability Model
framework from OCEG."

Tingkatan Maturitas Implementasi GRC Terintegrasi PT MRT Jakarta (Perseroda)
Maturity Level of Integrated GRC Implementation in PT MRT Jakarta (Perseroda)

Repeatable (2):
Dilaksanakan secara berulang
Belum menjadi aturan baku
Cenderung tidak terorganisir
Non existance (0): Repeatable (2):
Praktik GRC tidak dilaksanakan . Carried out repeatedly

Non existance (0): Not yet a standard rule

Managed (4):
Perbaikan berkesinambungan
Sejalan dengan best practices
Diartikan juga sebagai capable
Managed (4):
Continuous improvement
In line with best practices
Also interpreted as capable

GRC practices are not implemented . Tends to be disorganized
smsmlmmnes:)
—O o L ]
0 | 2 |
Initial (1):

Dilaksanakan tanpa mengikuti Defined (3):

panduan atau pola tertentu

Praktik GRC sudah dituangkan dalam bentuk
kebijakan dan/atau prosedur standar

] - _L H .; ‘&ﬁ

N I

Optimized (5):
. Perbaikan secara berkesinambungan
Layak dijadikan tolok ukur/competiti

Pelaksanaan bersifat ad hoc, y advantage

aktif, atas inisiatif perorangan D;:i;‘iggg dengan mengacu pada good Mengikuti leading practice/berkelas
Initial (1): Deﬂnelé ) dunia

Carried out without following :

specific guidelines or patterns
Implementation is ad hoc,
active, based on individual
initiativen

Berdasarkan hasil pengukuran kematangan implementasi GRC Terintegrasi
tahun 2023, Perseroan berada pada nilai 3,72 dari skala 5,00 yakni meningkat
dari pengukuran kematangan implementasi GRC Terintegrasi tahun 2022
dengan nilai 3,67 dari skala 5,00. Dari hasil penilaian tersebut, penerapan
GRC Terintegrasi yang dilakukan Perseroan dapat digolongkan dalam
kategori antara Defined (3) "Praktik GRC sudah dituangkan dalam bentuk
kebijakan dan/atau prosedur standar, dan dibangun dengan mengacu pada
good practices dan Managed (4) "Perbaikan berkesinambungan, sejalan
dengan best practices, dan diartikan juga sebagai capable".

GRC practices have been outlined in the form
of policies and/or standard procedures
Formed with reference to good practices

Optimized (5):

. Continuous improvement
Worthy of being used as a benchmark/
competitive advantage
Following leading practices/individual
world-class

Based on the results of measuring the maturity of the implementation of
Integrated GRC in 2023, the Corporation is at a score of 3.72 on a scale of
5.00, which is an increase from measuring the maturity of the implementation
of Integrated GRC in 2022 with a score of 3.67 on a scale of 5.00. From the
results of this assessment, the implementation of Integrated GRC carried out
by the Corporation can be classified between Defined (3) “GRC practices have
been outlined in the form of policies and/or standard procedures, and are built
concerning good practices and Managed (4) “Continuous improvement, in line
with best practices, and also defined as capable”.

22' 367

21" 3,58
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Introduction

Pencapaian Kinerja Keuangan

Financial Performance Achievement

“Pengelolaan keuangan menjadi bagian penting dari aspek prudent yang dijalankan Perseroan.”
“Financial management is an important part of the prudent aspect carried out by the Corporation.”

©25,49.....

Nilai Aset

Asset Value

©19,76.....

Aset Tetap

Fixed Assets

©75,29.....

Nilai Investasi pada
Entitas Asosiasi dan
Ventura Bersama

Investment Value in
Associates and Joint
Ventures

©23,89..

Nilai Ekuitas Neto
Net Equity Value

©250,87.......

Pendapatan Tiket

Farebox Revenue

©18,92.....

Laba Tahun Berjalan
Profit for the Year

tumbuh 11,51% dari tahun 2022 sebesar Rp22,88 triliun. Penguatan
nilai aset menjadi aspek penting dalam portofolio keuangan Perseroan.

grew by 11.51% from 2022 amounting to IDR 22.88 trillion. Strengthening
asset values is an important aspect in the financial portfolio of the
Corporation.

meningkat 13,46% dari tahun 2022 sebesar Rp17,42 triliun.
Meningkatnya nilai aset tetap tak lepas dari kemajuan pembangunan
konstruksi MRT Jakarta yang dilakukan Perseroan.

anincrease of 13.46% from 2022 of IDR 17.42 trillion. The increase in the
value of fixed assets cannot be separated from the progress of the MRT
Jakarta construction carried out by the Corporation.

tumbuh hingga 329,21% dari tahun 2022 sebesar Rp17,54 miliar.
Meningkatnya investasi Perseroan pada entitas asosiasi dan
Ventura Bersama menjadi salah satu strategi penting untuk dapat
menumbuhkembangkan bisnis Perseroan di masa yang akan datang.

grew by 329.21% from 2022 amounting to IDR 17.54 billion. Increasing the
Corporation's investment in associates and joint ventures is an important
strategy to be able to grow the Corporation's business in the future.

meningkat 9,34% dari tahun 2022 sebesar Rp21,85 triliun.
Pertumbuhan ekuitas neto Perseroan akan menjadi hal mendasar
bagi pengembangan proyek dan bisnis di masa mendatang.

an increase of 9.34% from 2022 of IDR 21.85 trillion. The growth of the
Corporation's net equity will be fundamental for future project and business
development.

tumbuh 61,21% dari tahun 2022 sebesar Rp155,61 miliar. Kenaikan
pendapatan tiket ini tak lepas dari meningkatnya jumlah pengguna
MRT Jakarta pasca meredanya pandemi COVID-19.

grew by 61.21% from 2022 amounting to IDR 155.61 billion. This increase
in Farebox revenue cannot be separated from the increase in the number
of MRT Jakarta users after the COVID-19 pandemic subsided.

di tengah pengembangan proyek konstruksi yang masif, dan tantangan
atas optimalisasi peluang bisnis yang ada, Perseroan tetap mampu
menciptakan profitabilitasnya dengan baik.

in the midst of massive construction project development, and challenges
regarding optimizing existing business opportunities, the Corporation was
still able to create good profitability.

Rise to the Challenge
Bangkit Menghadapi Tantangan
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2023 Performance
Highlights

Keberhasilan Perseroan dalam
menumbuhkembangkan operasi
dan bisnisnya tak lepas dari peran
serta seluruh pihak, termasuk
seluruh pemangku kepentingan
yang terlibat.

The Corporation's success in developing its
operations and business must be balanced with the

participation of all parties, including all stakeholders
involved.
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Ikhtisar Data Keuangan Penting
Highlights of Important Financial Data

LABA (RUGI) DAN PENGHASILAN CONSOLIDATED STATEMENT
KOMPREHENSIF LAIN KONSOLIDASIAN OF PROFIT (LOSS) AND OTHER
COMPREHENSIVE INCOME

(dalam jutaan Rupiah)/(in million Rupiah)

Uraian

Description
Pendapatan 1.353.056 1.466.986 1.355.917 1.085.498 933.230 7,77) \4 9,73 A
Revenues
Beban Pokok Pendapatan (1.119.478) (1.045.193) (989.996) (976.692) (760.415) 711 A 1015 A
Cost of Revenues
Laba Kotor 233.578 421.793 365.921 108.806 172.815 (44,62) \4 782 A
Gross Profit
Beban Umum dan Administrasi (272.409)  (279.202) (218.351) (189.754) (221.750) (243) v 528 A
General and Administrative Expenses
Laba/(Rugi) Usaha (38.831) 142,591 147570  (80.948) (48.935) (12723) V (562) A
Operating Profit/(Loss)
Penghasilan/(Beban) Lain-lain - Neto 132.630 43.895 35.470 35.731 120.854 20215 A 2,35 A
Other Income/(Expenses) - Net
Laba Sebelum Manfaat/(Beban) Pajak 93.799 186.486  183.040  (45.217) 71.919 (49,700 Vv 6,87 A
Final dan Manfaat/(Beban) Pajak
Penghasilan

Profit Before Final Tax Benefit/(Expense)
and Income Tax Benefit/(Expense)

Manfaat/(Beban) Pajak Final dan Pajak (74.879) (81.518)  (77.507)  (23.877) 71.461 814 Vv N/A
Penghasilan

Final Tax and Income Tax Benefit/

(Expense)

Laba/(Rugi) Tahun Berjalan 18.920 104.968 105533  (69.094) 143.380  (8198) Vv (3973 v
Profit/(Loss) for the Year

Penghasilan/(Rugi) Komprehensif Lain (1.657) (7.745) 166 (1.732) 3.324 (7861) Vv N/A v
Other Comprehensive Income/(Loss)

Total Laba/(Rugi) Komprehensif Tahun 17.263 97.223  105.699  (70.826) 146.704 (8224) v (41,43) v
Berjalan

Total Comprehensive Income/(Loss) for

the Year

Laba/(Rugi) Tahun Berjalan yang Dapat Diatribusikan Kepada:
Profit/(Loss) for the Year Attributable to:

Pemilik Entitas Induk 20.453 104910 105730  (69.711) 143.380  (8050) V (3854) Vv
Owners of the Parent Entity
Kepentingan Non-Pengendali (1.533) 58 (197) 617 - (27437000 Vv N/A

Non-controlling Interest

Jumlah 104968 105533  (69.094) 143380  (81,98) Vv  (3973) ¥
Total

Laba/(Rugi) Komprehensif Tahun Berjalan yang Dapat Diatribusikan Kepada:
Comprehensive Income/(Loss) for the Year Attributable to:

Pemilik Entitas Induk 18.795 97.161  105.896  (71.443) 146704  (80,66) V (4017) Vv
Owners of the Parent Entity
Kepentingan Non-Pengendali (1.532) 62 197) 617 - (257097) Vv N/A

Non-controlling Interest

Jumlah 97.223 105699 (70.826) 146704  (82,24) v  (4143) V
Total

Laba/(Rugi) per Saham (dalam Rupiah 927 5.906 5.938 (4.229) 10.166 (84300 Vv (45,05) v
penuh)*
Profit/(Loss) per Share (in full Rupiah)*

*) Laba/(Rugi) per Saham dihitung melalui pembagian antara Laba (Rugi) Tahun Berjalan dengan Jumlah Saham yang beredar.
+) Profit/(Loss) per Share is calculated by dividing between Profit (Loss) for the Year with the Number of outstanding shares.

-I 8 Laporan Tahunan 2023 Annual Report



gggg |I§ienr?(r)jramzag1203e Highlights @ i Q i{ it @ B
PENDAPATAN |77 s LABA KOTOR
Revenues Gross Profit

22' 1.466.986 22'  421.793
21" 1.355.917 21" 365.921

20'  1.085.498 Gl 08806
Lo (KRR e 172815

LABA/(RUGI) 23- 18.920
TAHUN

BERJALAN
Profit/(Loss) for the

(69.094) 20'

(Rp-juta) 19' ~ 143.380

(Rp-million)
POSISI KEUANGAN KONSOLIDASIAN CONSOLIDATED FINANCIAL POSITION

(dalam jutaan Rupiah)/(in million Rupiah)
YoY 2022- CAGR 2019-

Desription 2023 2023
(%) (%)

Aset/Asset
Kas dan Setara Kas 1.732.731 1.834.417 1.353.832 1.224.727 976.545 (5,54) A 1541 A
Cash and Cash Equivalents
Aset Lancar Lainnya 1.179.167 833.727 525.267 265.865 208.718 41,43 A 54,17 A
Other Current Assets
Aset Tetap - Neto 19.761.361 17.417.431 16.246.019  15.944.111 16.023.642 1346 A 538 A
Fixed Assets - Net
Investasi pada Entitas Asosiasi 75.287 17.541 25.441 33.849 - 32921 A N/A

dan Ventura Bersama
Investment in Associates and Joint

Ventures

Aset Tidak Lancar Lainnya 2.766.062 2.777.562 1.718.319 928.602 144.502 041) v 109,17 A
Other Non-Current Assets

Jumlah Aset/Total Assets 22.880.678 19.868.878 18.397.154 17.353.407 11,51 A 1012 A

Liabilitas dan Ekuitas/Liabilities and Equity
Liabilitas/Liabilities

Jumlah Liabilitas Jangka Pendek 799.615 534.352 512.482 838.291 699.277 4964 A 341 A
Total Current Liabilities

Jumlah Liabilitas Jangka Panjang 824.808 496.581 273.370 198.958 657.367 66,10 A 584 A
Total Non-Current Liabilities

Jumlah Liabilitas/Total Liabilities 1.030.933 785.852  1.037.249  1.356.644 57,57 A 461 A
Ekuitas/Equity

Jumlah Ekuitas - Neto peXCIRELN  21.849.745  19.083.026  17.359.905  15.996.763 934 A 1055 A
Total Equity - Net

Jumlah Liabilitas dan Ekuitas 25.514. 22.880.678 19.868.878 18.397.154 17.353.407 11,51 A 10,12 A
Total Liabilities and Equity

Rise to the Challenge 19
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otal Acset 23" 25.514.608 LIABILITAS 23" 1.624.423
22'  22.880.678 Total Liabilities 22" 1.030.933
21" 19.868.878 21" 785.852
20' 18.397.154 20' 1.037.249
(Rp-juta) 19'  17.353.407 (Rp-juta) 19" 1.356.644
(Rp-million) (Rp-million)

JUMLAH ;
EKUITAS NETO 23" 23.890.185
fotal et Fauty
20' 17.359.905
" Ffﬁ?h’h“iﬁ; 19" 15.966.763
ARUS KAS KONSOLIDASIAN CONSOLIDATED CASH FLOW

(dalam jutaan Rupiah)/(in million Rupiah)

YoY 2022- | CAGR 2019-

Description 2023 | 2023
- %) (%)
Arus Kas dari Aktivitas Operasi 613.783  633.502 280.773  360.868 561.816 3B11) v 224 A
Cash Flow from Operating Activities
Arus Kas dari Aktivitas Investasi (746.543)  (88.503)  (72.276)  (98.934) (190.162) 74352 A 40,76 A
Cash Flows from Investing Activities
Arus Kas dari Aktivitas Pendanaan 31.074 (64.414) (79.392) 500 - (14824) v N/A -
Cash Flows from Financing Activities
Kenaikan/(Penurunan) Neto Kas dan Setara Kas (101.686)  480.585  129.105  248.182  371.654 (121,16) V N/A A
Net Increase/(Decrease) in Cash and Cash Equivalents
Kas dan Setara Kas Awal Tahun 1.834.417 1.353.832 1.224.727 976.545  604.891 3550 A 3196 A
Cash and Cash Equivalents at the Beginning of the
Year
Kas dan Setara Kas Akhir Tahun 1.732.731 1.834.417 1.353.832 1.224.727  976.545 (554) Vv 1541 A
Cash and Cash Equivalents at the End
of the Year
KAS DAN 23' 1.732.731
SETARA KAS
AKHIR TAHUN 20" 1834417
Cash and Cash
Equivalents at \
the End of the 21 1.353.832
Year

20"  1.224.727

(Rp-juta) 19' 976.545
(Rp-million)
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RASIO-RASIO KEUANGAN KONSOLIDASIAN

Uraian

Description

Rasio Profitabilitas/Profitability Ratio

Margin Laba Kotor (%)
Gross Profit Margin (%)

Margin Laba Bersih (%)
Net Profit Margin (%)

Tingkat Pengembalian Aset (%)
Return on Assets (%)

Tingkat Pengembalian Ekuitas (%)
Return on Equity (%)

Rasio Likuiditas/Liquidity Ratio

Rasio Lancar (kali)
Current Ratio (times)

Rasio Solvabilitas (kali)
Solvency Ratio (times)

Rasio Kas (kali)
Cash Ratio (times)

Rasio Cepat (kali)
Quick Ratio (times)

Rasio Solvabilitas/Solvency Ratio

Rasio Liabilitas terhadap Ekuitas (kali)

Liability to Equity Ratio (times)

Rasio Utang Jangka Pendek terhadap Ekuitas (kali)
Short-term Debt to Equity Ratio (times)

Rasio Utang Jangka Panjang terhadap Ekuitas (kali)
Long-term Debt to Equity Ratio (times)

Rasio Utang terhadap Aset (kali)
Debt to Asset Ratio (times)

MARGIN :
LABA 140
BERSIH 7,16

Net Profit
Margin 7,78

(6,37) 20"

Rp-jut: 1
(Rp(-r‘E\IJI:Jo:; 1 9 1 5’36

RASIO KAS
Cash Ratio

(Rp-juta)
(Rp-million)

17,26 28,75 26,99
1,40 7,16 7,78
0,07 046 053
0,07 048 0,55
3,64 499 3,67

15,71 22,19 25,28
2,17 343 2,64
3,58 494 3,64
0,07 0,05 0,04
0,03 0,02 0,03
0,03 0,02 001
0,06 0,05 0,04

TINGKAT
PENGEMBALIAN
ASET

Return on Assets

(Rp-juta)
(Rp-million)

(0,37)

1,46

1,40

10,02
(637)
(037)

041)

1,78
17,74
1,46

1,76

0,06
0,05
0,01

0,06

18,52

15,36

041

0,92

1,69

12,79

1,40

1,69

0,08

0,04

0,04

0,08

23'
22'
21"

CONSOLIDATED FINANCIAL RATIOS

Kenaikan
(Penurunan)
Increase
(Decrease)
2022-2023
(3996) Vv
80,46 v
83,84 v
84,95 \4
27,07 v
29,23 \4
36,82 v
21,57 v
44,11 A
36,86 A
51,91 A
41,30 A

0,0
0,46

0,53

<
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Ikhtisar Operasi, Bisnis, dan Organisasi

Highlights of Operations, Business, and Organization

KINERJA PENDAPATAN REVENUE PERFORMANCE

(dalam jutaan Rupiah)/(in million Rupiah)

Uraian YoY 2022-2023 | CAGR 2019-2023
Description
Pendapatan Tiket 250.872 155.615 60.371 82.025 191.552 61,21 A 6,98 A
Farebox Revenue
Pendapatan Non-Tiket 358.421 503.171 473.568 382.672 207.608 (28,77) v 14,63 A
Non-Farebox Revenue
Pendapatan Subsidi 743.763 808.200 821.978 620.801 534.070 (r97) v 8,63 A

Subsidy Revenue

Jumlah Pendapatan 1.353.056 1.466.986  1.355.917 1.085.498 933.230 (A 9,73 A
Total Revenue

Komposisi Pendapatan
Revenue Composition

2023
2022
2021
2020

2019

I Tiket I Non-Tiket I Subsidi

Farebox Non-Farebox Subsidy

Rise to the Challenge 23
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KINERJA OPERASI OPERATIONAL PERFORMANCE

Uraian YoY 2022-2023 | CAGR 2019-2023
Description

Kinerja Pengoperasian MRT Jakarta Fase 1 (Lebak Bulus - Bundaran HI)
Operational Performance of MRT Jakarta Phase 1 (Lebak Bulus - Bundaran HI)

Kinerja Pengoperasian MRT Jakarta Fase 1 (Lebak Bulus - Bundaran Hl)
Operational Performance of MRT Jakarta Phase 1 (Lebak Bulus — Bundaran HI)

Jumlah Pengguna (orang) 33.496.540 19.776.064 7.189.862 9.926.513 24.621.467 69,38% A 8,00% A
Total Passengers (persons)

Rata-rata Harian Pengguna (orang) 91.771 54.182 19.659 27.122 89.645  69,38% A 0,59% A
Daily Average Passengers (persons)

Ketepatan Waktu Kedatangan Antar Stasiun, Ketepatan Waktu Berhenti di Stasiun, dan Ketepatan Waktu Tempuh Kereta per Lintas

Punctuality of Train Arriving Time, Dwelling Time, and Traveling Time

Waktu Kedatangan (%) 99,93 99,95 99,94 99,97 99,93

Arriving Time (%)

Waktu Berhenti (%) 99,97 99,98 99,97 99,98 99,97

Dwelling Time (%)

Waktu Tempuh (%) 99,95 99,94 99,96 99,98 99,96

Traveling Time (%)

Perawatan Prasarana

Infrastructure Maintenance

Jumlah Tenaga Pemeriksaan dan 132 120 89 82 167 10,00 A (5,71%) v

Perawatan Prasarana (orang)
Total Infrastructure Inspection and
Maintenance Personnel (persons)

Kinerja Konstruksi MRT Jakarta Fase 2A (Bundaran HI - Kota)
Construction Performance of MRT Jakarta Phase 2A (Bundaran HI - Kota)

Target Kemajuan Proyek (%) 27,75 17,28 7,26 2,14 -
Project Progress Target (%)

Aktualisasi Kemajuan Proyek (%) 29,42 18,09 8,49 2,34 -
Project Progress Actualization (%)

Deviasi +/(-) (%) 1,67 0,81 1,23 0,20 -

Deviation +/(-) (%)

JUMLAH : JUMLAH TENAGA

PENGGUNA 23 33.496.540 PEMERIKSAAN

MRT JAKARTA DAN PERAWATAN

22' 19.776.064 PRASARANA MRT

. FAI?/IER]F JAKARTA FASE 1

ota | Total MRT Jakarta

Jakarta Phase | - s InfrasTrE%?Sr;
Passengers ; :

20 JEEEEE o

Personnel

(orang) 19" 24.621.467 (orang)

(persons) (persons)

KEMAJUAN
KONSTRUKSI MRT :
JAKARTA FASE 2A :
Actualization of MRT Ik 8,49
Jakarta Phase 2A
Construction Project 20' ZXV
Progress
e 19' X
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KINERJA ORGANISASI ORGANIZATION PERFORMANCE
Kenaikan
(Penurunan)
Uraian Increase
Description (Decrease)
2022-2023
%
Jumiah Karyawan (orang) 830 793 718 689 676 467 A
Total Employees (persons)
Penilaian GCG (skor) 90,69 89,91 90,67 90,13 87,33 0,87 A
EbE e sse e “Sangat “Sangat “Sangat “Sangat “Baik"
Baik" Baik" Baik" Baik" “Good”
“Very Good" “Very Good" “Very Good" “Very Good"
Tingkat Kematangan Implementasi GRC (skor) 3,72 3,67 3,58 - - 136 N
The Level of GRC Implementation Maturity (Score) “Defined” "Defined” “Defined” _ _ !
Tingkat Kematangan pada Komponen/Atribut 4,15 3,90 3,81 3,73 3,55 6,41 A
Penerapan Manajemen Risiko (skor)
Maturity Index on Components/Attributes of Risk “Managed” “Defined" “Defined" “Defined" “Defined"
Management Implementation (score)
Hasil Evaluasi dan Tingkat Efektivitas Penerapan 88,33 85,40 84,89 81,8 77,10 2,93 A
Sistem Pengendalian Internal (skor) “Sangat “Sangat
(E:‘f:frg}'g”:t‘:;“::: ﬁggﬂf:;‘(‘)’ﬁ'zzzzr';dex ofintemal e Efektif" “Efektif” “Efektif” “Efektif”
4 P “Very “Very “Effective” “Effective” "Effective”
Effective” Effective”

GOG PADA KOMPONEN/

ssessment PENERAPAN
3,73
3,55

: MANAJEMEN RISIKO
21 90,67 Maturity Index on 21
Con;[i:?nsr;\';ls/Attributei
7 isk Managemen .

(skor)
(score)

fskon 19" 87,33

(score)
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Share Highlights

B
!

Jumlah saham Perseroan per 31 Desember 2023 sebanyak
22.059.059 lembar saham, dengan nilai nominal saham
Rp1.000.000 per lembar saham. Dengan demikian, total
modal ditempatkan dan disetor penuh adalah sebesar
Rp22.059.059.000.000. Informasi komposisi kepemilikan
saham dapat dilihat pada bab Profil Perusahaan dalam Laporan
Tahunan ini.

Perseroan merupakan Badan Usaha Milik Daerah (BUMD) yang
sahamnya dimiliki oleh Pemerintah Provinsi DKI Jakarta dan
Perumda Pasar Jaya. Hingga akhir tahun 2023, Perseroan
tidak menerbitkan dan mencatatkan saham di Bursa Efek
Indonesia maupun bursa saham lain. Dengan demikian, tidak
terdapat pengungkapan informasi terkait jumlah saham yang
beredar; kapitalisasi pasar berdasarkan harga pada bursa efek
tempat saham dicatatkan; harga saham tertinggi, terendah,
dan penutupan; volume perdagangan pada bursa efek tempat
saham dicatatkan; penghentian sementara perdagangan
saham (suspension) dan/atau pembatalan pencatatan
saham (delisting); serta aksi korporasi yang menyebabkan
terjadinya perubahan pada saham (pemecahan saham (stock
split), penggabungan saham (reverse stock), dividen saham,
saham bonus, perubahan nilai nominal saham, penerbitan efek
konversi, penambahan dan pengurangan modal).

2 6 Laporan Tahunan 2023 Annual Report
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The Corporation's total shares as of December 31, 2023 is
22,059,059 shares, with a nominal value of IDR 1,000,000 per
share. Thus, the total issued and fully paid-up capital amounted
to IDR 22,059,059,000,000. Information on the composition of
share ownership can be seen in the Corporate Profile chapter
in this Annual Report.

The Corporation is a Regionally-Owned Enterprise whose
shares are mostly owned by the Government of DKI Jakarta
and Perumda Pasar Jaya. Until the end of 2023, the Corporation
did not issue and list shares on the Indonesia Stock Exchange
or other stock exchanges. Therefore, there is no disclosure of
information related to the total shares outstanding; market
capitalization based on the price on the stock exchange where
the shares are listed; highest, lowest, and closing share price;
trading volume on the stock exchange where the shares are
listed; suspension and/or delisting; and corporate actions that
cause changes in shares (stock split, reverse stock merger, stock
dividend, bonus shares, change in par value of shares, issuance
of convertible securities, capital increase and decrease).
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Informasi tentang Penerbitan Efek dan
Sumber Pendanaan Lainnya

Information on Issuance of Securities and Other Sources of Funding

Perseroan tidak menerbitkan efek lainnya di bursa manapun,
baik berupa obligasi, sukuk, obligasi konversi atau efek
berbentuk utang lainnya. Perseroan juga tidak menerbitkan
surat utang dalam bentuk apapun. Permodalan/pendanaan
Perseroan sepenuhnya ditopang oleh perputaran modal dalam
operasi serta subsidi yang diterima dari Pemerintah Provinsi
DKI Jakarta.

mrtjkt &

Jakarta, Indonesia

Januari | January
Januari 1| January, 1

Simpang Temu Lebak Bulus Resmi Dibuka untuk Publik
Lebak Bulus Transport Hub Officially Opened to Public

Jembatan interkoneksi antara Stasiun Lebak Bulus Grab dan Gedung Poin
Square sepanjang 307 meter. Selain menuju gedung, jembatan ini juga
dilengkapi dengan akses lift, eskalator, dan tangga menuju transit plaza.
The interconnection bridge between Lebak Bulus Grab Station and Poin Square
Building is 307 metres long. In addition to the building, the bridge is also
equipped with lift access, escalators, and stairs to the transit plaza.

Q

The Corporation does not issue any other securities on any
exchange, neither in the form of bonds, sukuk, convertible bonds
nor other bonds. The Corporation does not issue any form of
debt securities neither. The Corporation's capital/funding is fully
supported by capital turnover in operations as well as subsidies
received from the Provincial Government of DKI Jakarta.

Kilas Peristiwa 2023

2023 Event Highlights
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Januari | January
30 Januari | January, 30

Peluncuran Blu by BCA Digital di Aplikasi MRT-J
Launch of Blu by BCA Digital on MRT-J App

PT MRT Jakarta (Perseroda) dan BCA Digital meluncurkan kolaborasi
antar platform digital, yaitu penerapan layanan bank as a service (BaaS)
“blu" di aplikasi MRT-J. Dengan terintegrasinya layanan perbankan blu di
dalam aplikasi MRT-J merupakan salah salah upaya dalam memperluas
ekosistem digital. Acara ini dihadiri oleh Direktur Pengembangan Bisnis
PT MRT Jakarta (Perseroda) Farchad Mahfud dan Direktur Utama BCA
Digital Lanny Budiati.

PT MRT Jakarta (Perseroda) and BCA Digital launched a collaboration between
digital platforms, namely the implementation of the bank as a service (BaaS)
service "blu" in the MRT-J application. With the integration of “"blu” banking
services in the MRT-J application is one of the efforts in expanding the digital
ecosystem. The event was attended by PT MRT Jakarta (perseroda) Business
Development Director Farchad Mahfud and BCA Digital President Director
Lanny Budiati.
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Februari | February
3 Februari | February, 3

Dukungan Inggris Terhadap Pembangunan Fase 3
UK Support for Phase 3 Development

The UK Minister of Export at the Department of International Trade H.E.
Andrew Bowie, MP menyatakan dukungannya terhadap pengembangan
dan perluasan jaringan MRT Jakarta, khususnya pembangunan fase 3.
Pertemuan dihadiri oleh Duta Besar Inggris untuk Indonesia dan Timor Leste
Owen Jenkins, Asisten Perekonomian dan Keuangan Provinsi DKI Jakarta
Sri Haryati dan Kepala Dinas Perhubungan Jawa Barat A. Koswara, serta
sejumlah delegasi dari berbagai perusahaan terkait industri perkeretaapian
Inggris.

The UK Minister of Export at the Department of International Trade H.E. Andrew
Bowie, MP expressed his support for the development and expansion of the
MRT Jakarta network, especially the construction of phase 3. The meeting was
attended by the UK Ambassador to Indonesia and Timor Leste Owen Jenkins,
Assistant for Economy and Finance of DKI Jakarta Province Sri Haryati and Head
of West Java Transportation Agency A. Koswara, as well as several delegates
from various companies related to the UK railway industry.

mrtjkt &

Jakarta, Indonesia

Maret | March
16 - 20 Maret | March, 16 - 20
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Februari | February
10 Februari | February, 10

MRT Jakarta Ditetapkan sebagai Objek Vital Nasional
MRT Jakarta Designated as a National Vital Object

Penetapan tersebut berdasarkan Keputusan Direktur Jenderal
Perkeretaapian Nomor KP-DJKA 38 Tahun 2023. Melalui keputusan ini,
maka pengamanan terhadap jalur, stasiun, depo, dan fasilitas operasional
lainnnya seperti gardu listrik akan dilakuan berdasarkan ketentuan
perundang-undangan dan pedoman pengamanan objek vital nasional.
The determination is based on the Director General of Railways Decision
Number KP-DJKA 38 Year 2023. Through this decision, the security of lines,
stations, depots, and other operational facilities such as electrical substations
will be carried out based on statutory provisions and guidelines for securing
national vital objects.

Dhaka Metro Belajar ke MRT Jakarta
Dhaka Metro Learn to MRT Jakarta

Melanjutkan kesuksesan MRT Jakarta melatih Ho Chi Minh Metro, MRT
Jakarta kembali melatih Dhaka Metro, Bangladesh. Hal ini merupakan
bukti bahwa MRT Jakarta telah menjadi operator berstandar internasional
dalam waktu singkat (empat tahun setelah beroperasi).

Following the success of MRT Jakarta training Ho Chi Minh Metro, MRT Jakarta
trained Dhaka Metro, Bangladesh. This is proof that MRT Jakarta has become
an international standard operator in a short time (four years after operation).
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Maret | March
20 Maret | March, 20

Stasiun Bundaran HI, Thamrin, dan Monas Telah Terhubung
Bundaran HI, Thamrin, and Monas Stations Have Been Connected

Dua terowongan yang menghubungkan Stasiun Bundaran HI dan Monas
telah selesai. Tiap-tiap terowongan, yaitu southbound dan northbound,
memiliki panjang sekitar 563 meter.

The two tunnels connecting Bundaran HI and Monas Station have been
completed. Each tunnel, southbound and northbound, is approximately 563
metres long.

mrtjkt &

Jakarta, Indonesia

Mei | May
23 Mei | May, 23

mrtjkt &
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PTHAMDATARGANAN HCTA ELEPAHLALH ARTARE
FYMRT SULLETA [PIRSERODA) RN PT SASR MARTS, (FORLERT) THE

April | April
5 April | April, 5

Penandatanganan Nota Kesepahaman Pengembangan Kawasan TOD
Travoy Hub/Toll Corridor Development Taman Mini Indonesia Indah
Signing of Memorandum of Understanding for the Development of
Travoy Hub/Toll Corridor Development TOD Area Taman Mini Indonesia
Indah

PT MRT Jakarta (Perseroda) dan PT Jasa Marga (Persero) Thk. Menyepakati
kerja sama pengembangan jalur dan kawasan berorientasi Transit Oriented
Development (TOD). Kesepakatan tersebut dituangkan dalam dokumen
Nota Kesepahaman yang ditandatangani oleh Direktur Utama PT MRT
Jakarta (Perseroda) Tuhiyat dan Direktur Utama PT Jasa Marga (Persero)
Thk Subakti Syukur.

PT MRT Jakarta (Perseroda) and PT Jasa Marga (Persero) Thk. agreed to
cooperate in the development of transit oriented development (TOD) lanes
and areas. The agreement was outlined in a Memorandum of Understanding
document signed by PT MRT Jakarta (Perseroda) President Director Tuhiyat
and PT Jasa Marga (Persero) Thk President Director Subakti Syukur.

Mesin Bor Terowongan 2 Mulai Bangun Terowongan dari Monas ke
Harmoni

Tunnel Boring Machine 2 Begins Tunnel Construction from Monas to
Harmoni

Tunnel Boring Machine-2 (TBM-2) pada konstruksi CP201 PT MRT
Jakarta (Perseroda) melakukan pengeboran terowongan ke arah utara
dari Stasiun Monas menuju Stasiun Harmoni. Sementara mesin TBM-1
memulai pekerjaan pengeboran terowongan kearah selatan dari Stasiun
Monas menuju Stasiun Harmoni dengan total panjang terowongan +/-
satu kilometer.

Tunnel Boring Machine-2 (TBM-2) in the CP201 construction of PT MRT
Jakarta (Perseroda) is drilling a tunnel northwards from Monas Station to
Harmoni Station. While the TBM-1 machine started the tunnel drilling work in
the south direction from Monas Station to Harmoni Station with a total tunnel
length of +/- one kilometre.
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Juni | June
18 Juni | June, 18

Kunjungan Yang Mulia Kaisar Jepang ke Depo MRT Jakarta
His Majesty the Emperor of Japan Visits the MRT Jakarta Depot

Yang Mulia Kaisar Jepang Hironomiya Naruhito mengunjungi Depo MRT
Jakarta didampingi oleh Pj. Gubernur DKI Jakarta Heru Budi Hartono, Duta
Besar Republik Indonesia untuk Jepang Heri Akhmadi, Dewan Komisaris,
dan Direksi PT MRT Jakarta (Perseroda). Kunjungan tersebut merupakan
simbol kerja sama antara Jepang dan Indonesia.

His Majesty the Emperor of Japan, Hironomiya Naruhito, visited the MRT Jakarta
Depot accompanied by the Acting Governor of DKI Jakarta, Heru Budi Hartono,
the Ambassador of the Republic of Indonesia to Japan, Heri Akhmadi, the Board
of Commissioners and Board of Directors of PT MRT Jakarta (Perseroda). The
visit symbolizes the cooperation between Japan and Indonesia.

mrtjkt &

Jakarta, Indonesia

Agustus | August
7 Agustus | August, 7
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Juli | July
10 Juli | July 10

Transport Hub Selesai Dibangun
Transport Hub Completed

Bangunan 12 lantai ini merupakan gedung Transport Hub di kawasan
Dukuh Atas yang penggunaannya terdiri dari area retail, perkantoran, dan
hotel/penginapan. Gedung ini juga menjadi titik pertemuan dan integrasi
berbagai moda transportasi publik seperti kereta commuterline, MRT
Jakarta, LRT Jabodebek, BRT Transjakarta, dan kereta bandara.

This 12-story building is a transit hub in the Dukuh Atas area, which includes
retail areas, office spaces, and a hotel/lodging facility. The building also
serves as a meeting point and integration hub for various modes of public
transportation such as the commuter line train, MRT Jakarta, LRT Jabodebek,
Transjakarta BRT, and airport trains.

Kemenhub RI Serahkan Basic Engineering Design MRT Timur—Barat
Fase 1 Tahap 1 Kepada Pemerintah Provinsi DKI Jakarta
Indonesian Ministry of Transportation Hands Over Basic Engineering
Design for MRT East-West Phase 1 Stage 1 to the DKI Jakarta Provincial
Government

Penyerahan dokumen tersebut memastikan dimulainya pembangunan
jalur timur—barat fase 1 tahap 1, yaitu Tomang—Medan Satria sepanjang
24,5 kilometer.
The handover of the document ensures the start of the construction of the
east-west line phase 1 stage 1, namely from Tomang to Medan Satria, spanning
24.5 kilometers.
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Agustus | August
8 Agustus | August, 8

MRT Jakarta mendukung Indonesia sebagai keketuaan ASEAN 2023
MRT Jakarta supports Indonesia as the chairmanship of ASEAN in 2023

Dukungan tersebut diwujudkan dengan ditunjuknya MRT Jakarta sebagai
“Official Transport Partner for Indonesia Chairmanship of ASEAN in 2023".
Penunjukan MRT Jakarta sebagai moda transportasi resmi ASEAN 2023
ditandai dengan peluncuran kartu Jelajah Berganda (multi trip) MRT Jakarta
edisi terbatas ASEAN dan penggunaan pertama kali oleh Presiden Joko
Widodo dalam perjalanan menuju Kantor Sekretariat ASEAN.

This support is realised by the appointment of MRT Jakarta as the “Official
Transport Partner for Indonesia Chairmanship of ASEAN in 2023". The
appointment of MRT Jakarta as the official mode of transport for ASEAN
2023 was marked by the launch of the limited edition ASEAN MRT Jakarta
multi trip card and its first use by President Joko Widodo on his way to the
ASEAN Secretariat Office.

mrtjkt &

Jakarta, Indonesia

September | September
13 September | September, 13
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September | September
12 September | September, 12

Bappenas Kolaborasi bersama PT MRT Jakarta untuk Kampanyekan
Ekonomi Hijau dan Kota Berkelanjutan di MRT Jakarta

Bappenas Collaborates with PT MRT Jakarta to Campaign for Green
Economy and Sustainable Cities on MRT Jakarta

Sebagai upaya mencapai Tujuan Pembangunan Berkelanjutan/ Sustainable
Development Goals (TPB/SDGs) di Indonesia pada 2030, Kementerian
PPN/Bappenas bersama PT MRT Jakarta meluncurkan kampanye TPB/
SDGs di Stasiun MRT Jakarta Bundaran HI. Acara dihadiri oleh Menteri
PPN/Kepala Bappenas Suharso Monoarfa.

In an effort to achieve the Sustainable Development Goals (SDGs) in Indonesia
by 2030, the Ministry of National Development Planning/Bappenas and PT MRT
Jakarta launched the SDGs campaign at the MRT Jakarta Station at Bundaran
HI. The event was attended by the Minister of National Development Planning/
Head of Bappenas Suharso Monoarfa.

Peresmian Jembatan Penyeberangan Multiguna Dukuh Atas
Inauguration of Dukuh Atas Multi-Purpose Pedestrian Bridge

Jembatan sepanjang sekitar 235 meter ini menghubungkan Stasiun LRT
Jabodebek Dukuh Atas dan Stasiun KCI Sudirman. Peresmian dihadiri oleh
Menteri Perhubungan RI Budi Karya Sumadi dan Pj. Gubernur Provinsi
DKI Jakarta Heru Budi Hartono. JPM DKA merupakan simbol integrasi
antarmoda.

The 235-metre-long bridge connects Jabodebek Dukuh Atas LRT Station
and Sudirman KCI Station. The inauguration was attended by the RI Minister
of Transportation Budi Karya Sumadi and Acting Governor of DKI Jakarta
Province Heru Budi Hartono. JPM DKA is a symbol of intermodal integration.
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Oktober | October
29 Oktober | October, 29

Presiden JICA Kunjungi MRT Jakarta
President of JICA Visits MRT Jakarta

Dalam kunjungan tersebut, beliau terkesan karena dalam waktu singkat,
sekitar 4 tahun setelah beroperasi, MRT Jakarta telah menjadi operator
kelas dunia. la juga menyatakan dukungannya dan tetap akan berkolaborasi
dengan Indonesia. Rombongan Presiden JICA diterima oleh jajaran Direksi
PT MRT Jakarta (Perseroda).

During the visit, he was impressed that within a short period, around 4 years
after operation, MRT Jakarta has become a world-class operator. He also
expressed his support and commitment to collaborate with Indonesia. The
President of JICA delegation was received by the Board of Directors of PT
MRT Jakarta (Perseroda).
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November | November
11 November | November, 11

Penandatanganan Minutes of Discussion of Appraisal Mission MRT
Koridor Timur—Barat Fase 1 Tahap 1 oleh Pemerintah Indonesia
dan JICA

Signing of Minutes of Discussion of the Appraisal Mission for MRT
East-West Corridor Phase 1 Stage 1 by the Indonesian Government and
JICA

Penandatanganan ini merupakan bentuk konkret dukungan JICA
terhadap pembangunan MRT koridor timur—barat fase 1 tahap 1, yaitu
Tomang—Medan Satria sepanjang 24,5 kilometer. Penandatanganan
dilakukan langsung oleh Direktur Jenderal Perkeretaapian Risal Wasal,
Direktur Pendanaan Bilateral Bappenas Kurniawan Ariadi, Sekda Provinsi
DKI Jakarta Joko Agus Setiono, dan Direktur Utama PT MRT Jakarta
(Perseroda) Tuhiyat, yang mewakili pemerintah Indonesia, dengan Chief of
Representative Indonesia Office JICA Mr. Yasui Takehiro dan disaksikan oleh
Menteri Perhubungan Budi Karya Sumadi, Penjabat (PJ) Gubernur Jakarta
Heru Budi Hartono, dan The Deputy Chief of Mission Embassy of Japan
Mr. Nagai Katsuro, di kantor Kementerian Perhubungan, Jakarta Pusat.
This signing is a concrete form of JICA's support for the development of the
MRT East-West corridor phase 1 stage 1, namely from Tomang to Medan
Satria spanning 24.5 kilometers. The signing was conducted directly by the
Director General of Railways Risal Wasal, the Director of Bilateral Financing at
Bappenas Kurniawan Ariadi, the Secretary of DKI Jakarta Province Joko Agus
Setiono, and the President Director of PT MRT Jakarta (Perseroda) Tuhiyat,
representing the Indonesian government, with the Chief of the Representative
Indonesia Office of JICA Mr. Yasui Takehiro and witnessed by the Minister of
Transportation Budi Karya Sumadi, Acting Governor of DKI Jakarta Heru Budi
Hartono, and The Deputy Chief of Mission Embassy of Japan Mr. Nagai Katsuro,
at the Ministry of Transportation office, Central Jakarta.
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November | November
27 November | November, 27

Dukung Pemberdayaan Perempuan, PT MRT Jakarta (Perseroda)
Berkolaborasi dalam program Girls Takeover 2023

PT MRT Jakarta Organizes Girls Takeover 2023 as part of TJSL
Community Empowerment

Dalam rangkaian kampanye Girls Takeover 2023, terpilih dua perempuan
muda untuk mengambil alih posisi Direktur Utama PT MRT Jakarta
(Perseroda) Tuhiyat dan Direktur Konstruksi PT MRT Jakarta (Perseroda)
Weni Maulina selama satu hari. Tema yang diangkat adalah “Power Up
Diversity, Equity, and Inclusion" dengan menekankan urgensi terhadap
kesetaraan kepemimpinan perempuan dalam sektor STEM (Science,
Technology, Engineering, dan Math) dan keamanan perempuan di
transportasi umum.

As part of the Girls Takeover 2023 campaign, two young women were selected to
take over the positions of the President Director of PT MRT Jakarta (Perseroda)
Tuhiyat and the Director of Construction of PT MRT Jakarta (Perseroda) Weni
Maulina for one day. The theme raised was “Power Up Diversity, Equity, and
Inclusion” emphasizing the urgency of gender equality in leadership in STEM
(Science, Technology, Engineering, and Math) sectors and women's safety in
public transportation.

mrtjkt &
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Desember | December
18 Desember | December, 18

MRT Jakarta dan Mastercard Umumkan Kerja Sama Penamaan Stasiun
dan Metode Pembayaran Nontunai

MRT Jakarta and Mastercard Announce Collaboration on Station
Naming and Non-Cash Payment Methods

PT MRT Jakarta (Perseroda) dan Mastercard mengumumkan kemitraannya
terkait penamaan pada Stasiun Senayan Mastercard dan metode
pembayaran nontunai menggunakan kartu debit dan kredit Mastercard.
Seremoni kemitraan dilakukan di Stasiun Senayan Mastercard, Jakarta,
pada Senin 18 Desember 2023. Peresmian ini dihadiri oleh Direktur Utama
PT MRT Jakarta (Perseroda) Tuhiyat, Direktur Pengembangan Bisnis
PT MRT Jakarta (Perseroda) Farchad Mahfud serta President Director
PT Mastercard Indonesia Aileen Goh, dan Vice President Business
Development PT Mastercard Indonesia Hamid Farid.

PT MRT Jakarta (Perseroda) and Mastercard announced their partnership
regarding the naming of Senayan Mastercard Station and the use of non-cash
payment methods using Mastercard debit and credit cards. The partnership
ceremony was held at Senayan Mastercard Station, Jakarta, on Monday
Desember 18, 2023. The inauguration was attended by the President Director
of PT MRT Jakarta (Perseroda) Tuhiyat, Director of Business Development of
PT MRT Jakarta (Perseroda) Farchad Mahfud, the President Director of PT
Mastercard Indonesia Aileen Goh, and the Vice President Business Development
of PT Mastercard Indonesia Hamid Farid.

Q
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Penghargaan dan Sertifikasi

Awards and Certifications

PENGHARGAAN TAHUN 2023 BERSKALA INTERNASIONAL/REGIONAL
2023 INTERNATIONAL/REGIONAL AWARDS

Deskripsi Penghargaan | Award Description:

Perseroan berhasil meraih Special Recognition atas Inovasi Train Operation
Access and Management System (TRAMS). UITP summit 2023 berlangsung
; di Barcelona, Spanyol. Penghargaan ini diberikan atas inovasi Train Operation
B AWARDS 2023 Access and Management System (TRAMS) dalam operasional MRT Jakarta.
it R The Corporation won Special Recognition for the Train Operation Access and
i Management System (TRAMS) Innovation. UITP summit 2023 took place in
Barcelona, Spain. This award was given for the Train Operation Access and

Management System (TRAMS) innovation in the MRT Jakarta operation.

SR —

Pemberi Penghargaan | Awarded by:
Union International des Transports Publics (UITP)

Acara/Kegiatan | Event/Activity:
UITP Special Recognition

Tanggal Diberikan | Date Awarded:
13 Februari 2023
February 13,2023

Deskripsi Penghargaan | Award Description:

Mendapatkan penghargaan Knowledge Management. Gelar ini berhasil
dipertahankan karena PT MRT Jakarta (Perseroda) dianggap mampu memenuhi
delapan aspek penilaian, yaitu empowering knowledge workers for innovation;
strategic, visionary, and transformative leadership; living up to customer and
stakeholder expectations and needs; developing internal & external networks
and connectivity; cultivating an organizational innovation culture; investing in
knowledge-based products/services/solutions; enforcing knowledge practices
and systems for knowledge creation; dan implementing creative and virtual
concepts/spaces to create stakeholder value.

Received the Knowledge Management award. This title was successfully defended
because PT MRT Jakarta (Perseroda) was considered capable of fulfilling eight
aspects of assessment, namely empowering knowledge workers for innovation;
strategic, visionary, and transformative leadership; meeting customer and
stakeholder expectations and needs developing internal & external networks and
connectivity; fostering a culture of organizational innovation; investing in knowledge-
based products/services/solutions; enforcing knowledge practices and systems
for knowledge creation; and implementing creative and virtual concepts/spaces
to create value for stakeholders.

Pemberi Penghargaan | Awarded by:
Global Most Innovative Knowledge Enterprise (MIKE) Study Group
Global Most Innovative Knowledge Companies Study Group (MIKE)

Acara/Kegiatan | Event/Activity:
Global Mike Awards

Tanggal Diberikan | Date Awarded:

13 Februari 2023
Ferbruary 13,2023
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Deskripsi Penghargaan | Award Description:

Sustainability Report/Laporan Keberlanjutan 2022 PT MRT Jakarta meraih
Peringkat Emas (Gold Rating) pada ASRRAT 2023, dalam kategori “With
Reference to GRI Standards 2021".

PT MRT Jakarta's 2022 Sustainability Report received a Gold Rating at ASRRAT
2023, in the "With Reference to GRI Standards 2021" category.

Pemberi Penghargaan | Awarded by:
National Center for Corporate Rating

Acara/Kegiatan | Event/Activity:
The 19th Asia Sustainability Reporting Rating (ASRRAT) 2023
The 19th Asia Sustainability Reporting Rating (ASRRAT) 2023

Tanggal Diberikan | Date Awarded:
6 November 2023
November 06, 2023

PENGHARGAAN TAHUN 2023 BERSKALA NASIONAL
2023 NATIONAL AWARDS

ﬁﬁ’» Deskripsi Penghargaan | Award Description:
i’vﬁ PT MRT Jakarta berhasil meraih sekaligus menjadi satu-satunya Badan
-M{ ) Usaha Milik Daerah yang mendapatkan penghargaan “Trusted Company"
b g atau perusahaan terpercaya dengan skor 84,00.
4 PT MRT Jakarta won and became the only Regional-Owned Enterprise to receive
the “Trusted Company" award with a score of 84.00.

Pemberi Penghargaan | Awarded by:
SWA

Acara/Kegiatan | Event/Activity:
Corporate Governance Perception Index (CGPI) 2022
Corporate Governance Perception Index (CGPI) 2022

Tanggal Diberikan | Date Awarded:
20 Desember 2023
December 20, 2023

Deskripsi Penghargaan | Award Description:
Penganugerahan GRC & Performance Excellence merupakan kegiatan corporate
rating tahunan yang juga berperan untuk memotivasi para pelaku bisnis dalam
menyempurnakan praktik GRC di perusahaannya. PT MRT Jakarta meraih Five
Stars Gold dalam kategori berikut:
+  The Best GRC for Corporate Governance and Compliance 2023 in Transport
Industry
+  The Best CEO for GRC Excellence 2023 in Transport Industry
+  The Best Board of Commissioner 2023 in Transport Industry
The GRC & Performance Excellence Awards is an annual corporate rating activity
that also serves to motivate business people to improve GRC practices in their
companies. PT MRT Jakarta received Five Stars Gold in the following categories:
The Best GRC for Corporate Governance and Compliance 2023 in Transport
Industry
The Best CEO for GRC Excellence 2023 in Transport Industry
The Best Board of Commissioner 2023 in Transport Industry

Pemberi Penghargaan | Awarded by:
BusinessNews

Acara/Kegiatan | Event/Activity:
GRC & Performance Excellence Award 2023
GRC & Performance Excellence Award 2023

Tanggal Diberikan | Date Awarded:
30 Agustus 2023
August 30,2023
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Deskripsi Penghargaan | Award Description:
PRIA merupakan ajang penghargaan yang diselenggarakan oleh PR Indonesia
Group merupakan bentuk apresiasi kinerja humas (public relation) yang
unggul dari sejumlah korporasi, kementerian, Lembaga, perguruan tinggi,
dan pemerintah daerah di Indonesia. Perseroan berhasil meraih beberapa
penghargaan yaitu:
1. Platinum Winner untuk kategori PR/Corcomm Department of The Year.
2. Gold Winner untuk beberapa kategori
a. Kategori Departemen PR/Corcomm
+ Kanal Digital Sub Kategori Aplikasi My MRTJ App
+ Kanal Digital Sub Kategori Media Sosial Instagram
b. Kategori Kanal Digital Sub Kategori Website https://jakartamrt.co.id/id
c. Kategori Laporan Tahunan Sub Kategori Sustainability Report
d. Kategori Program PR Sub Kategori Digital PR PR Program PR dengan
menggunakan Platform Digital “Live Youtube Hari MRT 2022".
3. Silver Winner untuk kategori Laporan Tahunan Sub Kategori Annual Report
4. Kategori Terpopuler di Media Cetak dan Online - Sub Kategori BUMD &
Perusahaan Daerah Layanan Publik PR Campaign of The Year
PRIA is an award event organized by PR Indonesia Group as a form of
appreciation for excellent public relations performance from a number of
corporations, ministries, institutions, universities, and local governments in
Indonesia. The Corporation won several awards, namely:
1. Platinum Winner for PR/Corcomm Department of the Year category.
2. Gold Winner for several categories
a. PR/Corcomm Department Category
Digital Channel Sub Category My MRTJ Apps Application
Digital Channel Instagram Social Media Sub Category
b. Category Digital Channel Sub Category Website https://jakartamrt.
co.id/id
c. Annual Report Category Sustainability Report Sub Category
d. PR Program Category Digital PR Sub Category PR Program using
Digital Platform “Live Youtube Hari MRT 2022".
3. Silver Winner for Annual Report Sub Category
4. Most Popular Category in Print and Online Media - Sub Category Regional-
Owned Enterprise & Regional Company Public Service PR Campaign of
the Year

Pemberi Penghargaan | Awarded by:
PR Indonesia

Acara/Kegiatan | Event/Activity:
PRIA 2023
PRIA 2023

Tanggal Diberikan | Date Awarded:
23 Januari 2023
January 23,2023

Deskripsi Penghargaan | Award Description:

Perseroan meraih penghargaan Bronze Champion Kategori City Transportation
Jabodetabek dan Brand for Good 2023. Penghargaan ini diperoleh berdasarkan
survei terhadap 6.854 responden dari beberapa kota besar di Indonesia yang
diselenggarakan oleh Markplus Inc.

The Corporation won the Bronze Champion award in the Jabodetabek City
Transportation Category and Brand for Good 2023. This award was obtained
based on a survey of 6,854 respondents from several major cities in Indonesia
organized by Markplus Inc.

Pemberi Penghargaan | Awarded by:
Markplus Inc.

Acara/Kegiatan | Event/Activity:
Indonesia WOW Brand 2023
Indonesia WOW Brand 2023

Tanggal Diberikan | Date Awarded:
11 Mei 2023
May 11,2023
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Deskripsi Penghargaan | Award Description:

The Most Promising Company in Tactical Marketing — Gold Winner dan The
Most Promising Company in Strategic Marketing — Silver Winner. Penghargaan
diberikan kepada BUMN subholding dan anak perusahaan BUMN, dan BUMD
yang menerapkan strategi pemasaran yang efektif dalam mengelola pelanggan,
produk, dan merek.

The Most Promising Company in Tactical Marketing - Gold Winner and The Most
Promising Company in Strategic Marketing - Silver Winner. This award is given
to subholding SOEs and subsidiaries of SOEs, and Region-Owned Enterprise that
implement effective marketing strategies in managing customers, products, and
brands.

Pemberi Penghargaan | Awarded by:
Markplus Inc.

Acara/Kegiatan | Event/Activity:
BUMD Entreprenurial Marketing Awards 2023
BUMD Entreprenurial Marketing Awards 2023

Tanggal Diberikan | Date Awarded:
14 Juni 2023
June 14,2023

Deskripsi Penghargaan | Award Description:

Direktur PT MRT Jakarta, Tuhiyat, meraih penghargaan Pemimpin Terpopuler di
Media Pemberitaan Online Subkategori BUMD dan Lembaga Humas Pemerintah
Terbaik Subkategori BUMD - Departemen Corporate Communication.
Penghargaan bergengsi yang diberikan instansi pemerintahan kementerian
yang dinilai telah berhasil dalam menjalankan kegiatan 'kehumasannya’ dalam
membangun awareness dan kepercayaan publik.

The Director of PT MRT Jakarta Tuhiyat, won the Most Popular Leader in Online
News Media Subcategory Regional-Owned Enterprise and Best Government
Public Relations Agency Subcategory Regional-Owned Enterprise - Corporate
Communication Department. This prestigious award is given to ministries that are
considered successful in carrying out their ‘public relations' activities in building
public awareness and trust.

Pemberi Penghargaan | Awarded by:
Humas Indonesia
Public Relations Indonesia

Acara/Kegiatan | Event/Activity:
Indonesia GPR Awards 2023
Indonesia GPR Awards 2023

Tanggal Diberikan | Date Awarded:
14 Juni 2023
June 14,2023

Deskripsi Penghargaan | Award Description:

Meraih The Best SPEx 2 Company for BUMD Digital Transformation.
Kegiatan penghargaan merupakan ajang tahunan yang memiliki misi untuk
mengidentifikasi dan menghargai perusahaan-perusahaan di Indonesia yang
mampu menunjukkan keunggulan dalam memformulasi dan mengeksekusi
strategi.

Achieved The Best SPEx 2 Company for Regional-Owned Enterprise Digital
Transformation. The awarding is an annual event which have mission to identify
and give reward companies in Indonesia that are able to demonstrate excellence
in formulating and executing strategies.

Pemberi Penghargaan | Awarded by:
Majalah Kontan
Kontan Magazine

Acara/Kegiatan | Event/Activity:
SPEx2 Awards

Tanggal Diberikan | Date Awarded:
6 Juli 2023
July 06, 2023
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Deskripsi Penghargaan | Award Description:

Menjadi pemenang ke-2 kategori Media Sosial BUMD; pemenang ke-3 kategori
Apresiasi Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID). Penghargaan
diberikan atas kinerja kehumasan kepada Perangkat Daerah, BUMD, serta
pegawai di lingkungan Pemprov DKI Jakarta.

Became the 2nd winner in the BUMD Social Media category; 3rd winner in the
Information and Documentation Management Officer (PPID) Appreciation category.
Awards were given for public relations performance to Regional Apparatus, Regional-
Owned Enterprise, and employees within the DKI Jakarta Provincial Government.

Pemberi Penghargaan | Awarded by:
Diskominfotik Pemprov DKI Jakarta
DKI Jakarta Provincial Government Diskominfotik

Acara/Kegiatan | Event/Activity:
Anugerah Humas Jakarta
Anugerah Humas Jakarta

Tanggal Diberikan | Date Awarded:
31 Oktober 2023
October 31,2023

Deskripsi Penghargaan | Award Description:

Meraih penghargaan Realisasi Investasi Terbesar kategori Penanaman Modal
Dalam Negeri (PMDN) tahun 2022. Acara diselenggarakan sebagai bentuk
apresiasi bagi para investor yang berkontribusi dalam pembangunan DKI
Jakarta.

Won the award for the Largest Investment Realization in the category of Domestic
Investment (PMDN) in 2022. The event was organized as a form of appreciation
for investors who contribute to the development of DKI Jakarta.

Pemberi Penghargaan | Awarded by:

Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu (DPMPTSP)
DKI Jakarta

DKI Jakarta Investment and One-Stop Integrated Service Office (DPMPTSP)

Acara/Kegiatan | Event/Activity:
Jakarta Investment Awards 2023
Jakarta Investment Awards 2023

Tanggal Diberikan | Date Awarded:
31 Oktober 2023
October 31,2023
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SERTIFIKASI YANG MASIH BERLAKU DI TAHUN 2023
CERTIFICATIONS STILL VALID IN 2023

Deskripsi Sertifikasi: Sistem Manajemen Terintegrasi yang diterapkan di
PT MRT Jakarta (Perseroda) dirancang agar sesuai dengan sifat dan kebutuhan bisnis
e e perusahaan, memadai dalam pemenuhan persyaratan dan peraturan perundangan
— i = yang berlaku, dan efektif dalam pencegahan dan mitigasi risiko kecelakaan, penyakit
- . akibat kerja, mutu, dampak lingkungan, dan gangguan keamanan.
Description of Certification: The Integrated Management System implemented at PT
MRT Jakarta (Perseroda) is designed to be sutaible for the nature and the needs of the
Corporation's business, adequate in fulfilling the requirements and prevailing laws and
J 4t regulations, and effective in preventing and mitigating the risks of accidents, occupational
ey & @ * diseases, quality, environmental impacts, and security disturbances.
Lembaga yang Mengeluarkan Sertifikasi | Issued by : TUV Rheinland
Tanggal Dikeluarkannya Sertifikasi | Issue Date : 7 April 2020 | April 7, 2020
Masa Berlaku Hingga | Valid until : 6 April 2023 | April 6, 2023

Deskripsi Sertifikasi: 1SO 37001:2016 merupakan suatu standar manajemen anti
penyuapan yang dirancang untuk semua jenis organisasi dari sektor apa pun dan
untuk segala jenis suap yang mungkin dihadapi. Sertifikasi ini berfungsi sebagai
kerangka kerja dalam pencegahan dan membantu Perseroan mengatasi risiko terkait
penyuapan dan mendorong budaya yang lebih baik. Implementasi dari standar
ini terbukti membantu Perseroan mencegah, mengidentifikasi dan menanggapi
penyuapan dan mematuhi undang — undang anti-penyuapan dan menetapkan
komitmen yang berlaku untuk kegiatan Perseroan.

Description of Certification: ISO37001:2016 is an anti-bribery management standard
designed for all types of organizations of any sector and all kinds of bribery that might
be faced. This certification functions as a framework in preventing the Corporation from
and helping the Corporation in overcoming risks related to briberies and encouraging
better culture. Implementation of this standard is proven to be able to help the Corporation
o e A prevent, identify, and respond to briberies and comply with anti-bribery laws and determine
the commitment applicable for the Corporation’s activities.

Lembaga yang Mengeluarkan Sertifikasi | Issued by : TUV Rheinland

Tanggal Dikeluarkannya Sertifikasi | Issue Date : 7 Desember 2020 | December 7, 2020
Masa Berlaku Hingga | Valid until : 6 Desember 2023 | December 6, 2023

Deskripsi Sertifikasi: PT MRT Jakarta (Perseroda) meraih sertifikat Sistem
Manajemen Pengamanan dengan predikat “Gold Reward” berdasarkan Peraturan
Kepolisian Negara Republik Indonesia Nomor 7 Tahun 2019. Sertifikat ini diperoleh

oA iSERs dalam rangka memperkuat komitmen Perseroan sebagai operator perkeretaapian

= = berkelas dunia, serta meningkatkan keamanan MRT Jakarta sebagai Objek Vital
5 -5 Nasional yang aman dari segala bentuk ancaman, hambatan, dan gangguan.

Eiral e+ Description of Certification: PT MRT Jakarta (Perseroda) received a Security Management

g System Certificate with the title “Gold Reward" based on the Regulation of the Indonesian

5 : National Police No. 7 of 2019. This certificate is obtained with a view to strengthen the

# 3 g Company's commitment as a world-class railway operator as well as to improve the

;,_, s aadl security of MRT Jakarta as a National Vital Object that is safe from all forms of threats,

obstacles, and disturbances.

Lembaga yang Mengeluarkan Sertifikasi | Issued by :

Kepolisian Negara Republik Indonesia | Indonesian National Police
Tanggal Dikeluarkannya Sertifikasi | Issue Date :

15 Desember 2023 | December 15, 2023

Masa Berlaku Hingga | Valid until : 14 Desember 2026 | December 14, 2026
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LAPORAN
MANAJEMEN

Management Report

Layanan operasi MRT Jakarta Fase

1 Lebak Bulus-Bundaran Hl serta
pengembangan rute baru Fase 2
Bundaran HI-Ancol dan Fase 3 Timur-
Barat terus dilakukan oleh Perseroan.

MRT Jakarta Phase 1 Lebak Bulus-Bundaran Hl
operations services and the development of new
routes for Phase 2 Bundaran HI - Ancol and Phase
3 East-West continue to be carried out by the
Corporation.

LLE Lo 'l
i a—







Mm iakarta PT MRT JAKARTA (Perseroda)

Laporan Dewan Komisaris

Board of Commissioners' Report

Dodik Wijanarko

Komisaris Utama
President Commissioner

Pencapaian target-target yang telah ditetapkan menunjukkan bahwa perjalanan
Perseroan telah sesuai pada jalur yang telah direncanakan.

Achievement of the targets that have been set shows that the Corporation's journey has been on
the planned path.
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Pemegang Saham dan Pemangku Kepentingan yang
Terhormat,

Sebagai penyedia moda transportasi MRT Jakarta yang
diharapkan mampu memperkuat layanan transportasi publik
di wilayah Jakarta, PT MRT Jakarta (Perseroda) menyadari
bahwa layanan yang diberikan berkontribusi besar terhadap
upaya Pemerintah Provinsi DKI Jakarta dalam mengurai
permasalahan kemacetan di Ibukota. Untuk itu, izinkan saya
mewakili jajaran Dewan Komisaris menyampaikan Laporan
Tahunan Perseroan tahun buku 2023, terutama dari sudut
pandang Dewan Komisaris dalam menjalankan fungsi
pengawasannya.

BERSAMA-SAMA MEWUJUDKAN
PEREKONOMIAN INDONESIA
YANG TANGGUH

Perekonomian Indonesia di tahun 2023 memperlihatkan
kemampuannya untuk tetap tumbuh dengan baik di tengah
tantangan perekonomian global. International Monetary Fund
(IMF) dalam dokumen World Economic Outlook (WEO) edisi
Oktober 2023 memproyeksikan perekonomian global tahun
2023 tumbuh sebesar 3%, melambat dari tahun 2022 dengan
pertumbuhan sebesar 3,5%. Negara-negara maju diperkirakan
melambat dari 2,6% pada tahun 2022 menjadi 1,5% pada tahun
2023 yang terutama disebabkan dampak dari pengetatan
kebijakan moneter. Sementara negara-negara berkembang
diperkirakan akan mengalami sedikit penurunan pertumbuhan,
dari 4,1% pada tahun 2022 menjadi 4% pada tahun 2023.

Data WEO dari IMF juga menyebutkan, meskipun inflasi dunia
akan mengalami penurunan, inflasi masih menjadi tantangan
serius yang berdampak besar terhadap perekonomian dunia.
Inflasi global diperkirakan terus menurun, dari 8,7% pada tahun
2022 menjadi 6,9% pada tahun 2023. Di samping masalah
ketimpangan pasokan komoditas global pasca pandemi
COVID-19 yang memberikan dampak cukup signifikan
bagi inflasi, faktor krisis geopolitik menjadi hal yang turut
memperburuk berbagai persoalan dunia.

Di tengah tantangan perlambatan perekonomian global
tersebut, perekonomian Indonesia justru mampu membukukan
kinerja yang cukup tangguh. Mengutip data Badan Pusat
Statistik (BPS), perekonomian Indonesia mencatat
pertumbuhan sebesar 5,05%. Meskipun melambat dari tahun
sebelumnya dengan pertumbuhan sebesar 5,31%, capaian ini
menjadi hal positif di mana perekonomian Indonesia mampu
tumbuh di atas pertumbuhan ekonomi dunia.

Dear Distinguished Shareholders and Stakeholders,

As a provider of the MRT Jakarta transportation mode which
is expected to strengthen public transportation services in the
Jakarta area, PT MRT Jakarta (Perseroda) realizes that the
services provided make a significant contribution to the DKI
Jakarta Provincial Government's efforts to solve the problem
of congestion in the capital city. For this reason, allow me
to represent the Board of Commissioners in presenting the
Corporation's Annual Report for the financial year 2023, especially
from the perspective of the Board of Commissioners in carrying
out its supervisory function.

TOGETHER CREATE A RESILIENT
INDONESIA'S ECONOMY

The Indonesia's economy in 2023 has demonstrated its ability to
continuously grow well amidst global economic challenges. The
International Monetary Fund (IMF) in the October 2023 edition
of the World Economic Outlook (WEQ) document projects that
the global economy in 2023 will grow by 3%, slowing down from
2022 with a growth of 3.5%. Developed countries' economies are
expected to slow down from 2.6% in 2022 to 1.5% in 2023 mainly
due to the impact of tightening monetary policy. Meanwhile,
developing countries are expected to experience a slight decline
in growth, from 4.1% in 2022 to 4% in 2023.

The IMF's WEO data also states that although global inflation
will decline, inflation is still a serious challenge that has a major
impact on the world economy. Global inflation is expected to
continue to decline, from 8.7% in 2022 to 6.9% in 2023. Apart
from the problem of imbalance in global commodity supply after
the COVID-19 pandemic which has had a significant impact on
inflation, the geopolitical crisis is also a factor worsening the
world's problems.

In the midst of the challenges of the global economic slowdown,
the Indonesia's economy has actually been able to record a strong
performance. Quoting the data from the Statistics Indonesia
(BPS), the Indonesia's economy recorded a growth of 5.05%.
Even though slowing down from the previous year's growth of
5.31%, this achievement is a positive thing where the Indonesia's
economy has been able to grow above the global economic
growth.
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Tangguhnya perekonomian Indonesia tak lepas dari inflasi
nasional yang menunjukkan tren normalisasi dengan
perlambatan inflasi terjadi lebih cepat dari perkiraan. Inflasi
Indeks Harga Konsumen (IHK) pada Desember 2023 ditutup
dilevel 2,61% dengan inflasi inti yang rendah pada level 1,80%,
lebih rendah dibandingkan dengan inflasi IHK tahun 2022 yang
tercatat sebesar 5,51%. Keberhasilan Pemerintah Indonesia
dalam merumuskan kebijakan moneter diharapkan mampu
terus dilanjutkan agar perekonomian Indonesia mampu untuk
tetap stabil di masa mendatang.

Tidak jauh berbeda dengan perekonomian Indonesia, Daerah
Khusus Ibukota (DKI) Jakarta juga mencatat pertumbuhan
ekonomi yang cukup solid. BPS Provinsi DKI Jakarta mencatat
perekonomian DKI Jakarta di tahun 2023 mampu tumbuh
4,96%, sedikit di bawah pertumbuhan ekonomi nasional.
Dibandingkan tahun sebelumnya, perekonomian DKI Jakarta
mencatat perlambatan dari sebelumnya sebesar 5,25%.
Meskipun mengalami perlambatan, perekonomian Jakarta
membukukan pencapaian yang cukup fundamental. Secara
tahunan, beberapa indikator mencatat pertumbuhan yang
cukup baik seperti volume listrik yang terjual, rata-rata Tingkat
Penghunian Kamar (TPK) hotel, maupun realisasi investasi
khususnya Penanaman Modal Asing (PMA).

Lapangan usaha Transportasi dan Pergudangan mencatat
kinerja pertumbuhan tertinggi, mencapai 14,05% diikuti
berturut-turut oleh lapangan usaha Jasa Lainnya, Penyediaan
Akomodasi dan Makan Minum, serta Informasi dan Komunikasi
yang masing-masing tumbuh 11,60%, 9,69%, dan 7,45%.
Pertumbuhan sektor Transportasi dan Pergudangan tak lepas
dari meningkatnya jumlah penumpang pada moda angkutan
rel, darat, laut, dan udara, serta volume barang angkutan laut
yang meningkat.

Di sisi pengeluaran, Konsumsi Lembaga Non-Profit yang
Melayani Rumah Tangga (LNPRT) mencatat pertumbuhan
tertinggi sebesar 9,84%, yang kemudian diikuti oleh Ekspor
sebesar 7,67% dan Impor sebagai pengurang Produk Domestik
Bruto (PDB) di sisi pengeluaran tumbuh sebesar 5,25%.
Sedangkan Konsumsi Rumah Tangga yang berkontribusi besar
terhadap PDB Jakarta tumbuh sebesar 5,05%.

Berbagai statistik di atas tentu memberikan rasa bangga
bagi kami. Terutama dengan kesuksesan Indonesia dalam
menghadapi kondisi pandemi COVID-19 dan pasca pandemi,
di mana seluruh statistik di atas menunjukkan kemampuan
Indonesia dalam merespon gejolak kehidupan sosial ekonomi
pada saat pandemi dan pasca pandemi COVID-19. Namun
di sisi lain, kemacetan yang timbul pasca dihentikannya
Pemberlakuan Pembatasan Kegiatan Masyarakat (PPKM)
justru menimbulkan permasalahan yang tak kunjung selesai
yang kemudian berdampak langsung terhadap potensi
perekonomian yang hilang. Kehadiran moda transportasi
MRT Jakarta dan sejumlah moda transportasi lainnya yang
menghubungkan wilayah Jakarta dan sekitarnya diharapkan
mampu menjadi solusi atas persoalan tersebut.
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The resilience of the Indonesia’s economy cannot be separated
from the national inflation, which shows a normalization trend
with inflation slowing down faster than expected. The Consumer
Price Index (CPI) inflation in December 2023 has been closed at
2.61% with low core inflation at 1.80%, lower than the CPI inflation
in 2022 of 5.51%. It is hoped that the Indonesia's Government's
success in formulating monetary policy will continue so that the
Indonesia's economy will remain stable in the future.

The same as the Indonesia's economy, the Special Capital Region
(DKI) Jakarta has also recorded a solid economic growth. BPS
of DKI Jakarta Province notes that DKI Jakarta's economy in
2023 has been able to grow 4.96%, slightly below the national
economic growth. Compared to the previous year, DKI Jakarta's
economy has recorded a slowdown from the previous year's
growth of 5.25%. Despite experiencing a slowdown, Jakarta's
economy has recorded quite fundamental achievements. On an
annual basis, several indicators have recorded a good growth,
such as the volume of electricity sold, the average hotel room
occupancy rate (TPK), and investment realization, especially
foreign investment (PMA).

The Transportation and Warehousing business field has recorded
the highest growth performance, reaching 14.05%, followed
respectively by the Other Services, Provision of Accommodation
and Food and Drink, as well as Information and Communication
business fields which have grown 11.60%, 9.69%, and 7.45
respectively. The growth of the Transportation and Warehousing
sector cannot be separated from the increasing number of
passengers in rail, land, sea and air transportation modes, as
well as the increasing volume of sea transportation goods.

On the expenditure side, Consumption of Non-Profit Institutions
Serving Households (LNPRT) has recorded the highest growth of
9.84%, which is then followed by Exports of 7.67% and Imports
as a deduction from Gross Domestic Product (GDP) on the
expenditure side that has grown 5.25%. Meanwhile, household
consumption, which contributes greatly to Jakarta's GDP, has
grown 5.05%.

The various statistics above certainly give us a sense of pride.
Especially with Indonesia's success in dealing with the COVID-19
pandemic and post-pandemic conditions, where all the statistics
above show Indonesia's ability to respond to the turmoil in
socio-economic life during the pandemic and post-COVID-19
pandemic. However, on the other hand, the traffic jams that
have been occurring after the revocation of Community Activity
Restrictions Implementation (PPKM) policy, have actually given
rise to unresolved problems which then have a direct impact on
the lost economic potential. The presence of the MRT Jakarta
transportation mode and a number of other transportation modes
that connect Jakarta and its surrounding areas is expected to
be a solution to this problem.



Laporan Manajemen
Management Report

PENGAWASAN TERHADAP IMPLEMENTASI
STRATEGI DAN KEBIJAKAN PERUSAHAAN
SERTA FREKUENSI DAN CARA PEMBERIAN
NASIHAT KEPADA DIREKSI

Peran pengawasan Dewan Komisaris dilakukan melalui
keterlibatan intensif Dewan Komisaris secara rutin dalam
memberi arahan terhadap penyusunan rencana kerja Perseroan
serta inisiatif strategis kepada Direksi. Dewan Komisaris
dan Direksi memiliki forum rapat gabungan yang membahas
berbagai agenda menyangkut rencana kerja, operasional,
peluang usaha, serta isu-isu strategis yang memerlukan
persetujuan Dewan Komisaris. Rapat ini merupakan bentuk
koordinasi dalam rangka membahas laporan-laporan periodik
Direksi dan memberikan tanggapan, catatan dan nasihat yang
dituangkan dalam risalah rapat.

Di sepanjang tahun 2023, Dewan Komisaris melaksanakan 6
(enam) kali rapat internal dan 11 kali rapat dengan mengundang
Direksi bersama jajarannya. Kehadiran Dewan Komisaris dan
Direksi dalam rapat gabungan tersebut mencapai 86,67%,
yang menunjukkan keseriusan baik Dewan Komisaris maupun
Direksi untuk mengelola Perseroan meningkatkan level
kompetensinya. Beberapa agenda pembahasan yang cukup
penting dalam rapat gabungan tersebut terutama mencakup:
+  Evaluasi kinerja Perseroan, termasuk evaluasi atas kinerja
tahun 2022 serta perumusan kebijakan strategis tahun
2023;
Pemantauan atas kinerja keuangan dan pencapaian
Key Performance Indicator (KPI) Perseroan, khususnya
pemantauan atas pencapaian Rencana Kerja dan Anggaran
Perusahaan (RKAP) tahun 2023;
Evaluasi dan pemantauan kemajuan pembangunan fisik
dan proyek MRT Jakarta Fase 2A koridor Bundaran Hotel
Indonesia (HI) - Kota, dengan tahap | mencakup rute
Bundaran HI - Harmoni;
Pemantauan persiapan pembangunan fisik dan proyek
MRT Jakarta Fase 3 koridor Cikarang, Jawa Barat hingga
ke Balaraja, Banten, dengan Fase 3A mencakup rute
Kembangan, Jakarta Barat - Medan Satria, Bekasi;

Pemantauan pengoperasian MRT Jakarta Fase 1 koridor
Lebak Bulus - Bundaran HI, dengan beberapa target terkait
safety, security, dan layanan sesuai standar pelayanan
yang berlaku, dan khususnya dalam memenuhi kepuasan
pengguna layanan.

Pemantauan atas pengembangan bisnis Perseroan,
khususnya terkait pengelolaan kawasan dalam Kawasan
Berorientasi Transit (KBT);

Evaluasi dan pemantauan atas kinerja keuangan Perseroan,
khususnya terkait strategi pengembangan bisnis baik
dalam pendapatan tiket maupun non tiket;

Evaluasi dan pemantauan atas penerapan Tata Kelola
Perusahaan yang Baik atau Good Corporate Governance
(GCG), termasuk diantaranya Governance, Risk, dan
Compliance (GRC) Terintegrasi, manajemen risiko, sistem
pengendalian internal, dan Sistem Manajemen Anti
Penyuapan;

SUPERVISION OF THE IMPLEMENTATION
OF THE CORPORATE STRATEGY AND
POLICIES AS WELL AS THE FREQUENCY
AND METHOD OF PROVIDING ADVICE

TO THE BOARD OF DIRECTORS

The supervisory role of the Board of Commissioners is carried
out through intensive involvement of the Board of Commissioners
on aregular basis in providing direction to the preparation of the
Corporation's work plans and strategic initiatives to the Board
of Directors. The Board of Commissioners and the Board of
Directors have a joint meeting forum which discusses various
agenda regarding work plans, operations, business opportunities
and strategic issues that require approval from the Board of
Commissioners. This meeting is a form of coordination to
discuss the Board of Directors' periodic reports and provide
responses, notes and advice as outlined in the minutes of the
meetings.

Throughout 2023, the Board of Commissioners has held 6 (six)
internal meetings and 11 meetings inviting the Board of Directors
and staff. The attendance of the Board of Commissioners and the
Board of Directors at the joint meetings reached 86.67%, which
shows the seriousness of both the Board of Commissioners and
the Board of Directors in managing the Corporation to increase its
level of competence. Some of the important discussion agenda
at the joint meetings particularly include:

+ Evaluation of the Corporation's performance, including
evaluation of performance in 2022 and formulation of
strategic policies in 2023;

Monitoring of the financial performance and achievement
of the Corporation's Key Performance Indicators (KPI),
especially monitoring the achievement of the Corporation’s
2023 Work Plan and Budget (RKAP);

Evaluation and monitoring of the progress of physical and
project development of the MRT Jakarta Phase 2A project
along Bundaran Hotel Indonesia (HI) - Kota corridor, with
phase | covering Bundaran HI - Harmoni Route;
Monitoring of the preparations for the physical construction
and project development of the MRT Jakarta Phase 3
corridor from West Java's Cikarang to Banten's Balaraja with
Phase 3A covering West Jakarta's Kembangan — Bekasi's
Medan Satria route;

Monitoring of the operation of MRT Jakarta Phase 1's Lebak
Bulus — Bundaran HI corridor, with several targets related to
safety, security and services in accordance with applicable
service standards, and especially in meeting passengers'
satisfaction;

Monitoring of the Corporation’s business development,
especially related to area management in Transit Oriented
Development Areas;

Evaluation and monitoring of the Corporation's financial
performance, especially regarding business development
strategies in both farebox and non-farebox revenues;
Evaluation and monitoring of the implementation of
Good Corporate Governance (GCG), including Integrated
Governance, Risk and Compliance (GRC), risk management,
internal control systems and Anti-Bribery Management
Systems;
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Pemantauan transformasi digital dan optimalisasi
pemanfaatan Teknologi Informasi dalam kegiatan operasi;
Pemantauan kinerja entitas anak;

Persiapan Rapat Umum Pemegang Saham (RUPS); dan

Beberapa hal penting lainnya yang membutuhkan
persetujuan Dewan Komisaris.

Dewan Komisaris mengapresiasi berbagai kebijakan strategis
yang telah dilakukan Direksi, khususnya dalam kemajuan
pembangunan konstruksi Fase 2A, persiapan konstruksi Fase
3, dan pengelolaan operasi dalam menjaga kualitas mutu
kepada pengguna layanan MRT Jakarta pada Fase 1 yang
telah beroperasi sejak 24 Maret 2019. Beberapa rekomendasi
Dewan Komisaris atas pengelolaan Perseroan oleh Direksi
di tahun 2023 adalah:

Agar Direksi selalu memperhatikan kemajuan
pengembangan KBT yang telah diamanatkan kepada
Perseroan dan selalu memperhatikan GRC;

Agar Direksi dapat selalu menjaga efisiensi dalam
penggunaan anggaran;

Direksi mampu mengambil kebijakan kreatif dalam
menciptakan peluang bisnis, khususnya dalam aspek Non
Fare Box (NFB), mengingat jumlah penumpang mengalami
peningkatan yang cukup signifikan namun masih belum
dapat diprediksi kestabilannya;

Agar Direksi selalu memperhatikan kelengkapan
dokumen terutama dalam proses pengadaan Fase 2 &
proyek KBT yang sedang dikembangkan;

Agar Direksi dapat selalu memperhatikan pengelolaan
alur waktu dan prioritas agar dapat menyelesaikan
seluruh tugas yang diberikan oleh Pemegang Saham.

PENILAIAN ATAS KINERJA DIREKSI
MENGENAI PENGELOLAAN PERUSAHAAN
DAN DASAR PENILAIANNYA

Penilaian kinerja Direksi, baik penilaian bersifat kolegial/
korporat maupun penilaian kepada masing-masing Direksi
dilakukan oleh Dewan Komisaris, untuk kemudian disampaikan
kepada pemegang saham dalam RUPS. Penilaian dilakukan
berdasarkan capaian Indikator Kinerja Utama atau KPI yang
telah ditetapkan berdasarkan Kontrak Manajemen yang
ditandatangani Direksi dengan Gubernur DKI Jakarta sebagai
perwakilan Pemegang Saham

Untuk Kontrak Manajemen tahun 2023 telah disepakati
bersama dengan pemegang saham pada tanggal 7 Desember
2022. Berdasarkan hasil evaluasi yang dilakukan Dewan
Komisaris, dapat dilihat bahwa KPI korporasi Perseroan
menunjukkan pencapaian yang cukup baik, dengan realisasi
sebesar 102,23% di atas target yang ditetapkan sebesar
100,00%. Sebagian besar target dalam Kontrak Manajemen
tahun 2023 dapat terlampaui dengan baik, meskipun harus
diakui terdapat sejumlah hal yang tercatat masih di bawah
target, seperti aspek keuangan dan jalur pengembangan baru.
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Monitoring of digital transformation and optimization of
the use of Information Technology in operational activities;
Monitoring of the performance of subsidiaries;
Preparation for the General Meeting of Shareholders (GMS);
and

Several other important matters that require approval from
the Board of Commissioners.

The Board of Commissioners appreciates the diverse strategic
policies that have been implemented by the Board of Directors,
especially in the progress of Phase 2A construction, Phase
3 construction preparations, and operational management
in maintaining quality for MRT Jakarta passengers in Phase
1 which has been operating since March 24, 2019. Several
recommendations from the Board Commissioners for the
management of the Corporation by the Board of Directors in
2023 are as follows:
The Board of Directors to always pay attention to the progress
of TOD development which has been mandated to the
Corporation and always pay attention to GRC;
The Board of Directors to always maintain efficiency in the
budget use;
The Board of Directors to take creative policies in creating
business opportunities, especially in the Non Fare Box (NFB)
aspect, considering that the number of passengers has
increased quite significantly but its stability cannot yet be
predicted;
The Board of Directors to always pay attention to the
completeness of documents, especially in the procurement
processes of Phase 2 & TOD projects that are being
developed;
The Board of Directors to always pay attention to the
management of time flow and priorities in order to complete
all tasks assigned by the Shareholders.

ASSESSMENTS OF THE BOARD OF
DIRECTORS' PERFORMANCE IN
MANAGING THE CORPORATION AND
THE BASIS FOR THE ASSESSMENT

The assessments of the performance of the Board of Directors,
both collegial/corporate assessments and assessments of each
Director, are carried out by the Board of Commissioners, and then
submitted to the shareholders at the GMS. The assessments are
carried out based on the achievements of the Key Performance
Indicators or KPIs that have been determined based on the
Management Contract signed by the Board of Directors with
the Governor of DKI Jakarta as the Shareholder representative.

The Management Contract for 2023 has been mutually agreed
with the shareholders on December 7, 2022. Based on the results
of the evaluation carried out by the Board of Commissioners,
it can be seen that the Corporation's corporate KPI has shown
a good achievement with a realization of 102.23% above
the target set at 100.00%. Most of the targets in the 2023
Management Contract can be well exceeded, although it must
be acknowledged that there are a number of things have been
recorded to be below the target, such as financial aspects and
development of new lines.
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Dewan Komisaris mengapresiasi berbagai langkah yang
dilakukan Direksi dalam mewujudkan berbagai target yang
tertuang dalam Kontrak Manajemen tersebut; termasuk
pengelolaan kendala dan tantangan serta solusi yang harus
dilakukan untuk dapat menjawab kendala dan tantangan
yang muncul. Dewan Komisaris memandang, sebagian
besar tantangan yang ada muncul dari faktor penentu di luar
kontrol Direksi, di mana hal ini kemudian berdampak terhadap
pencapaian target sebagaimana telah disampaikan di atas.
Dewan Komisaris mendukung sepenuhnya upaya inisiatif
yang dilakukan Direksi untuk dapat mewujudkan berbagai
target yang ada.

PANDANGAN ATAS PROSPEK
USAHA TAHUN 2024

Dalam dokumen WEO yang dirilis IMF pada Januari 2024,
perekonomian dunia di tahun 2024 diproyeksikan hanya mampu
tumbuh sebesar 3,1% dan belum menunjukkan titik baliknya
pasca perlambatan ekonomi di tahun 2023. Bertahannya
perekonomian Amerika Serikat dan beberapa negara besar
lainnya, serta krisis geopolitik yang belum juga menunjukkan
hasil yang positif, akan menjadi faktor pembentuk dampak
negatif atas perekonomian dunia di tahun 2024. Meskipun
di sisi lain, pesatnya pasar negara berkembang, kebijakan
fiskal Tiongkok yang menunjukkan arah menuju perbaikan,
serta inflasi global yang diperkirakan akan melambat menjadi
5,8%, akan membantu perekonomian dunia menemukan
keseimbangannya.

Tantangan terbesar Pemerintah Indonesia di tahun 2024 adalah
mampu menjaga perekonomian Indonesia tetap pada level
yang tangguh, sebagaimana telah terbukti pada saat pandemi
COVID-19 hingga akhir tahun 2023. Tantangan ini semakin
lebar, terutama karena adanya transisi rezim yang terjadi di
tahun 2023 pasca perhelatan Pemilihan Umum (Pemilu) yang
dilangsungkan pada Februari 2024, dengan target pergantian
Presiden Republik Indonesia akan dilakukan pada Oktober
2024. Sebagai bagian dari Bangsa Indonesia, Perseroan tentu
berperan aktif dalam menjaga proses transisi rezim tersebut.

Menghadapi kondisi tersebut, Pemerintah Indonesia tentu
memiliki harapan besar akan profil perekonomian yang stabil
dan tetap kuat. Dalam Rancangan Anggaran Pendapatan
dan Belanja Negara (RAPBN) Tahun Anggaran 2024,
Pemerintah Indonesia menargetkan pertumbuhan ekonomi
nasional tahun 2024 berada pada angka 5,0% hingga 5,2%.
Target perekonomian yang stabil ini tak lepas dari komitmen
Pemerintah Indonesia untuk menyelenggarakan Pemilu serta
Pemilihan Kepala Daerah (Pilkada) serentak yang kondusif.

Inflasi nasional diharapkan mampu terjaga pada kisaran 2,8%
hingga 4%, terutama dengan mengoptimalkan peran Anggaran
Pendapatan dan Belanja Negara (APBN) untuk memitigasi
tekanan inflasi, baik akibat perubahan iklim maupun gejolak
eksternal. Rata-rata nilai tukar Rupiah akan bergerak pada
kisaran Rp14.850 hingga 15.000 per Dolar Amerika Serikat,
sedangkan rata-rata suku bunga Surat Berharga Negara 10
tahun diprediksi berada pada level 6,7%. Untuk harga minyak
mentah Indonesia (ICP) diperkirakan berada pada angka
USD80 hingga USD82 per barel.

The Board of Commissioners appreciates the various measures
taken by the Board of Directors to realize the various targets
stated in the Management Contract; including managing
obstacles and challenges as well as solutions that must be
implemented to surmount the obstacles and challenges arising.
The Board of Commissioners views that most of the existing
challenges arising from the determining factors outside the
control of the Board of Directors. These subsequently have
impacted the achievement of the above targets. The Board of
Commissioners fully supports the initiative efforts carried out
by the Board of Directors to realize various existing targets.

VIEWS ON THE BUSINESS
PROSPECTS IN 2024

In the WEO document released by the IMF in January 2024, the
global economy in 2024 is projected to grow only 3.1% and has
not yet shown a turning point after the economic slowdown in
2023. The persistence of the economy of the United States and
several other large countries as well as the ongoing geopolitical
crisis that have not yet shown positive results will be the factors
forming a negative impact on the global economy in 2024.
However, on the other hand, the rapid growth of emerging
markets, China's fiscal policy which shows a direction towards
improvement, as well as global inflation which is expected to
slow to 5.8 %, will help the global economy find its balance.

The biggest challenge for the Indonesia's Government in 2024
is to be able to maintain the Indonesia's economy at a resilient
level, as has been proven during the COVID-19 pandemic until
the end of 2023. This challenge is getting wider, especially due
the transition of the regime that will occur in 2024 after the
General Elections to be held in February 2024, with the target of
replacing the President of the Republic of Indonesia in October
2024. As part of the Indonesian Nation, the Corporation certainly
plays an active role in maintaining the regime transition process.

Facing such conditions, the Indonesia's Government certainly
has high hopes for a stable and strong economic profile. In the
Draft State Revenue and Expenditure Budget (RAPBN) for Fiscal
Year 2024, the Indonesia's Government targets the national
economic growth in 2024 to range at 5.0% to 5.2%. This stable
economic target cannot be separated from the commitment of
the Indonesian Government to holding favorable simultaneous
implementation of general election (Pemilu) and regional head
elections (Pilkada).

The national inflation is expected to be maintained in the range
of 2.8% to 4%, especially by optimizing the role of the State
Revenue and Expenditure Budget (APBN) to mitigate inflationary
pressures, both due to the climate change and external shocks.
The average Rupiah exchange rate will move in the range of
Rp14,850 to 15,000 per United States Dollar, while the average
interest rate for 10-year Government Securities is predicted to
be at the level of 6.7%. The price of Indonesian crude oil (ICP)
is estimated to be at USD80 to USD82 per barrel.
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Di sisi lain, proyeksi positif atas kinerja perekonomian
Indonesia tentu akan memberikan dampak yang besar
terhadap perkembangan kehidupan sosial ekonomi
masyarakat. Kemacetan sebagai salah satu imbas dari
kemajuan perekonomian harus terus diwaspadai, yang
tentunya ini menjadi perhatian bagi Perseroan yang
didirikan untuk menjadi salah satu langkah solutif atas
persoalan kemacetan yang terjadi.

Dewan Komisaris menyambut baik dengan proyeksi kinerja
Perseroan tahun 2024 yang telah disusun Direksi dan telah
disetujui bersama-sama Dewan Komisaris dalam RKAP
tahun 2024 yang telah disahkan dalam RUPS Luar Biasa pada
tanggal 30 November 2023. Kemajuan pembangunan fisik
dan konstruksi Fase 2A serta target peletakan batu pertama
Fase 3A dilakukan paling lambat pada Agustus 2024, akan
menjadi jejak langkah bagi perkembangan MRT Jakarta ke
depan. Selain itu, target raihan penumpang yang diharapkan
mampu mendekati 100 ribu penumpang per harinya diharapkan
akan memberikan motivasi besar bagi seluruh Insan Perseroan
dalam mengembangkan MRT Jakarta secara optimal.

Pengembangan bisnis melalui pengelolaan KBT juga
diharapkan mampu memberikan dampak positif bagi kinerja
bisnis dan keuangan Perseroan di tahun 2024.

PANDANGAN ATAS PELAKSANAAN
PENERAPAN TATA KELOLA
PERUSAHAAN YANG BAIK

Menyandang status sebagai Badan Usaha Milik Daerah (BUMD),
Perseroan berkepentingan besar untuk menerapkan prinsip-
prinsip GCG pada praktik terbaik. Prinsip GCG ini menjadi
dasar bagi Perseroan dan seluruh entitas usaha di Indonesia
untuk dapat menghadirkan pengelolaan organisasi bisnis yang
akuntabel dan compliance.

Dewan Komisaris memandang, penerapan prinsip GCG di
lingkungan Perseroan terus mengalami peningkatan dari
waktu ke waktu. Direksi dan seluruh jajarannya terus berupaya
untuk mengembangkan implementasi prinsip GCG, terutama
terhadap kepatuhan atas peraturan yang berlaku. Keberadaan
organ-organ pendukung yang membantu Dewan Komisaris
dan Direksi memberikan bukti bahwa pengelolaan GCG di
lingkup Perseroan berjalan dengan baik. Kerja sama dalam
hubungan yang harmonis antara Komite Audit & Kepatuhan di
bawah Dewan Komisaris dan Internal Audit, Strategic Planning
& Subsidiary Management di bawah Direksi, atau Komite
Pemantau Risiko & Sekuriti di bawah Dewan Komisaris dan
Komite GRC Terintegrasi di bawah Direksi, atau juga Komite
Operasi & Proyek di bawah Dewan Komisaris dan Komite Proyek
di bawah Direksi, menunjukkan adanya keseriusan Perseroan
untuk dapat membentuk proses bisnis yang seimbang dan
terukur.
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On the flip side, positive projections of Indonesia's economic
performance will certainly have a big impact on the development
of the socio-economic life of the society. Congestion as one of the
impacts of economic progress must continue to be monitored,
which of course is a concern for the Corporation which has been
founded to be a solution to the traffic jams problem occurring.

The Board of Commissioners positively welcomes the
Corporation's performance projections for 2024 which have
been prepared by the Board of Directors and have been jointly
approved by the Board of Commissioners in the RKAP 2024
ratified in the Extraordinary GMS on November 30, 2023. Progress
of physical development and construction of Phase 2A as well as
the groundbreaking of Phase 3A target of no later than August
2024, will be a step in the future development of MRT Jakarta.
Additionally, the target of achieving passengers which is expected
to be close to 100 thousand passengers per day is expected to
provide great motivation for all Personnel of the Corporation in
developing MRT Jakarta optimally.

Business development through TOD management is also
expected to have a positive impact on the Corporation’s business
and financial performance in 2024.

VIEWS ON THE IMPLEMENTATION OF
GOOD CORPORATE GOVERNANCE

Holding the status as a Regionally Owned Enterprise (BUMD), the
Corporation has a big interest in implementing GCG principles
with the best practices. These GCG principles are the basis for
the Corrporation and all business entities in Indonesia to provide
accountable and compliant business organization management.

The Board of Commissioners views that the implementation
of GCG principles within the Corporation continues to improve
from time to time. The Board of Directors and all staff have
continuously strived to enhance the implementation of GCG
principles, especially regarding compliance with applicable
regulations. The existence of supporting organs that assist the
Board of Commissioners and the Board of Directors provides
evidence that GCG management within the Corporation has
been running well. Cooperation in a harmonious relationship
between the Audit & Compliance Committee under the Board
of Commissioners and Internal Audit, Strategic Planning &
Subsidiary Management under the Board of Directors, or the
Risk & Security Monitoring Committee under the Board of
Commissioners and the Integrated GRC Committee under the
Board of Directors, or also the Operations Committee & Projects
under the Board of Commissioners and the Project Committee
under the Board of Directors, shows the Corporation's seriousness
in establishing a balanced and measurable business process.
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Secara khusus, Dewan Komisaris menyambut baik tindak lanjut
dan pemenuhan atas aspirasi pemegang saham yang tertuang
dalam keputusan RUPS, baik RUPS yang diselenggarakan
secara fisik maupun RUPS yang dilakukan secara sirkuler.
Dewan Komisaris memberikan apresiasi terhadap seluruh
keputusan pemegang saham dan terus berupaya melakukan
pemantauan atas seluruh keputusan yang telah diambil oleh
pemegang saham melalui RUPS.

Dewan Komisaris juga memberikan apresiasinya atas penilaian
penerapan GCG untuk mendapatkan hasil atau output tata
kelola dan evaluasi atas sejauh apa prinsip-prinsip GCG telah
diterapkan di lingkup Perseroan. Khususnya penilaian yang
dilakukan melalui metode yang tertuang dalam indikator/
parameter penilaian dan evaluasi atas penerapan GCG pada
BUMD yang dikembangkan oleh Badan Pengawasan Keuangan
dan Pembangunan (BPKP). Dewan Komisaris berbangga
dengan hasil penilaian penerapan GCG tahun buku 2023
menunjukkan skor sebesar 90,69 dengan predikat “Sangat
Baik", meningkat dari hasil penilaian tahun sebelumnya
dengan skor 89,91 dengan predikat "Sangat Baik". Termasuk
juga pemantauan penerapan GCG yang dilakukan oleh The
Indonesia Institute for Corporate Governance (IICG) dengan
menggunakan penilaian Indeks Persepsi Tata Kelola atau
Corporate Governance Perception Index (CGPI), dengan hasil
tahun 2023 untuk penilaian penerapan GCG tahun buku 2022
sebesar 84,00 dari skala 100 dengan kategori “Terpercaya”,
meningkat dari tahun sebelumnya dengan skor sebesar 83,60
dari skala 100, juga dengan kategori “Terpercaya”.

Catatan penting bagi perkembangan GCG di lingkup Perseroan
adalah pengendalian internal dan pengelolaan risiko sesuai
dengan bisnis inti dan penyesuaian terhadap tren pengelolaan
risiko dewasa ini. Direksi bersama-sama dengan Dewan
Komisaris telah berupaya untuk mengembangkan sistem
pengendalian internal dan manajemen risiko sebagai salah
satu agenda besar terkait perkembangan GCG.

PENILAIAN ATAS KINERJA ORGAN
PENDUKUNG DEWAN KOMISARIS

Salah satu keberhasilan pelaksanaan peran pengawasan
Dewan Komisaris adalah pelaksanaan tugas secara aktif
oleh organ-organ pendukungnya. Hingga akhir tahun 2023,
Dewan Komisaris dibantu oleh 4 (empat) komite dan 1 (satu)
organ pendukung.

In particular, the Board of Commissioners positively welcomes
the follow-up and fulfillment of shareholder aspirations stated
in the GMS decisions, both GMS held physically and GMS
held circularly. The Board of Commissioners appreciates all
shareholder resolutions and continues to strive to monitor all
resolutions made by shareholders in the GMS.

The Board of Commissioners also expresses appreciation
for the implementation of GCG assessment to obtain
governance results or outputs and evaluating the extent of
GCG principles implementation within the Corporation, in
particular the assessment carried out using the methods
contained in the indicators/parameters for assessment and
evaluation of GCG implementation in BUMDs developed by
the Financial and Development Supervisory Agency (BPKP).
The Board of Commissioners is proud that the results of the
GCG implementation assessment for the financial year 2023
has showed a score of 90.69 with the predicate “Very Good",
an increase from the previous year's assessment results with a
score of 89.91 with the predicate “Good". This also includes the
monitoring of GCG implementation carried out by the Indonesia
Institute for Corporate Governance (IICG) using the Corporate
Governance Perception Index (CGPI) assessment, with the 2023
results for GCG implementation assessment for the financial
year 2022 amounting to 84.00 out of the scale of 100 in the
“Trusted" category, an increase from the previous year's score
of 83.60 out of the scale of 100, also in the “Trusted" category.

An important note for the development of GCG within the
Corporation is internal control and risk management in
accordance with the core business and adjustments to current
risk management trends. The Board of Directors together with
the Board of Commissioners have made efforts to develop an
internal control and risk management system as one of the
major agenda related to GCG development.

ASSESSMENT OF THE PERFORMANCE
OF THE BOARD OF COMMISSIONERS'
SUPPORTING ORGANS

One of the successes in implementing the supervisory role of
the Board of Commissioners is the active implementation of
its duties by its supporting organs. Until the end of 2023, the
Board of Commissioners is assisted by 4 (four) committees and
1 (one) supporting organ.
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Dewan Komisaris

The Board of
Commissioners

Komite Tata Kelola &

Komite Audit & Keberlaniutan Komite Pemantau Komite Operasi & Sekretaris Dewan
Kepatuhan Govemarjlce 2 Risiko & Sekuriti Proyek Komisaris
Audit & Compliance A Risk Monitoring & Operation & Project Secretary of the Board
. Sustainability . ; . .
Committee Committee Security Committee Committee of Commissioners

Penilaian atas kinerja organ pendukung dilakukan oleh Dewan
Komisaris melalui pencapaian Indikator KPl masing-masing
Komite. Penilaian untuk ke-4 komite pendukung Dewan
Komisaris menggunakan kriteria terlaksananya rapat bulanan;
terselesaikannya Laporan Triwulan | s.d IV; serta terlaksananya
tindak lanjut penilaian GCG untuk tahun buku 2022. Sedangkan
penilaian bagi Sekretaris Dewan Komisaris dilakukan
dengan menggunakan kriteria terselesaikannya Notulensi
Rapat Bulanan Gabungan Direksi dan Dewan Komisaris;
terselesaikannya notulensi Rapat Bulanan Dewan Komisaris
dan komite pendukung Dewan Komisaris; dan terlaksananya
tindak lanjut penilaian GCG untuk tahun buku 2022.

Berdasarkan penilaian yang telah dilaksanakan tahun 2023,
dapat disampaikan bahwa seluruh organ pendukung Dewan
Komisaris dapat merealisasikan pencapaian target KPI yang
telah ditetapkan dengan kriteria sebagaimana telah disampaikan
di atas. Dewan Komisaris memberikan apresiasinya atas seluruh
kerja yang telah ditunjukkan oleh organ pendukung, termasuk
masukan yang telah diberikan organ-organ pendukung untuk
menunjang tugas pengawasan Dewan Komisaris.

PANDANGAN ATAS PENGELOLAAN
WHISTLEBLOWING SYSTEM (WBS)
PERUSAHAAN DAN PERAN DEWAN
KOMISARIS DALAM WBS PERUSAHAAN

Perseroan memiliki Sistem Pelaporan Pelanggaran, atau
Whistleblowing System (WBS) yang telah ditetapkan melalui
Peraturan Direksi No. 025 Tahun 2023 tentang Pedoman
Sistem Pelaporan Dugaan Pelanggaran. Keberadaan WBS
ini memungkinkan mekanisme pelaporan yang menjamin
kerahasiaan dan perlindungan bagi pelapor, yang pada
akhirnya diharapkan mampu meningkatkan penerapan
GCG secara berkelanjutan.
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Assessment of the performance of supporting organs is carried
out by the Board of Commissioners through the achievement
of KPlindicators for each Committee. The assessment for the
four supporting committees of the Board of Commissioners
uses the criteria of monthly meetings implementation;
completion of Quarterly Reports | to IV; as well as realization of
the follow-up of GCG assessments for the financial year 2022.
Meanwhile, the assessment for the Secretary of the Board of
Commissioners has been carried out using the criteria of the
completion of the Minutes of the Board of Directors and the
Board of Commissioners' Joint Meetings; completion of the
minutes of the Monthly Meeting of the Board of Commissioners
and supporting committees of the Board of Commissioners;
and implementation of the follow-up of GCG assessment for
the financial year 2022.

Based on the assessment carried out in 2023, we can convey
that all supporting organs of the Board of Commissioners are
able to realize the achievement of the KPI targets that have
been set using the aforementioned criteria. The Board of
Commissioners expresses our appreciation for all the work that
has been demonstrated by supporting organs, including input
that has been provided by the supporting organs to support the
supervisory duties of the Board of Commissioners.

VIEWS ON THE MANAGEMENT OF THE
CORPORATION'S WHISTLEBLOWING
SYSTEM (WBS) AND THE ROLE OF
THE BOARD OF COMMISSIONERS

IN THE CORPORATION'S WBS

The Corporation has in place the Violation Reporting System
or Whistleblowing System (WBS) which has been established
through the Board of Directors Regulation No. 025 of 2023
concerning Guidelines for the Whistleblowing System. The
existence of this WBS has enabled a reporting mechanism that
guarantees confidentiality and protection for whistleblowers,
which in turn is expected to improve the implementation of GCG
in a sustainable manner.
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Untuk itu, Perseroan telah melengkapi WBS-nya melalui
pembentukan Organisasi Pelaksana Sistem Pelaporan
Dugaan Pelanggaran yang mencakup Komite Penanganan
Pelaporan Dugaan Pelanggaran, Divisi Internal Audit, Tim
Pemeriksa Eksternal, Direktur Utama, Komisaris Utama, dan
termasuk Pemerintah Provinsi DKI Jakarta selaku pemegang
saham utama dan pengendali. Masing-masing elemen dalam
Organisasi Pelaksana Sistem Pelaporan Dugaan Pelanggaran
memiliki peran dan fungsi dalam menindaklanjuti pengaduan
yang masuk melalui WBS Perseroan; termasuk bagi Komisaris
Utama yang berperan memutuskan tindak lanjut pengaduan
dengan pihak terlapor merupakan anggota Direksi/anggota
Komite Dewan Komisaris yang bukan berasal dari anggota
Dewan Komisaris.

Berdasarkan laporan yang disampaikan kepada Dewan
Komisaris, di sepanjang tahun 2023 saluran WBS yang dimiliki
Perseroan menampung 23 pengaduan pelanggaran, di mana
14 diantaranya merupakan pengaduan yang tidak termasuk
dalam ruang lingkup WBS, 1 (satu) diantaranya tidak terbukti,
serta 7 (tujuh) pengaduan lainnya dalam proses tindak lanjut.

Dewan Komisaris memberikan apresiasi atas komitmen
manajemen untuk mengembangkan WBS sebagai bagian dari
penegakan prinsip GCG di lingkup Perseroan. Keterbukaan
saluran WBS menunjukkan niat besar Perseroan untuk dapat
memperkuat mekanisme GCG yang ada.

INFORMASI TENTANG PERUBAHAN
SUSUNAN DAN KOMPOSISI
DEWAN KOMISARIS

Berdasarkan keputusan pemegang yang tertuang dalam RUPS
Sirkuler tanggal 13 Maret 2023 dan 30 Oktober 2023, terdapat
perubahan susunan Dewan Komisaris, di mana berdasarkan
keputusan RUPS Sirkuler tanggal 13 Maret 2023 Novie Riyanto
R. diangkat sebagai Komisaris. Berdasarkan keputusan RUPS
Sirkuler tanggal 30 Oktober 2023, William P. Sabandar dan
Novie Riyanto R. diberhentikan dari posisinya dalam jajaran
Dewan Komisaris.

For this reason, the Corporation has complemented its WBS
through the formation of an Implementing Organization for
the Alleged Violation Reporting System which includes the
Whistleblowing Handling Committee, the Internal Audit
Division, the External Audit Team, the President Director,
the President Commissioner, and includes the DKI Jakarta
Provincial Government as the main shareholder and controller.
Each element in the Implementing Organization for the Alleged
Violation Reporting System has a role and function in following
up on complaints submitted through the Corporation's WBS;
including the President Commissioner whose role is to decide
on the follow-up to complaints with the reported party who are
members of the Board of Directors/members of the Board of
Commissioners Committee who are not members of the Board
of Commissioners.

Based on the report submitted to the Board of Commissioners,
throughout 2023 the Corporation's WBS channel has received
23 reports of violations, of which 14 were reports that were
not included in the scope of the WBS, 1 (one) of which was not
proven, and 7 (seven) other reports have been in the follow-up
process.

The Board of Commissioners appreciates the Management's
commitment to developing WBS as part of enforcing GCG
principles within the Corporation. The WBS channel transparency
shows the Corporation's great intention to strengthen the existing
GCG mechanisms.

INFORMATION ON THE CHANGES IN
THE STRUCTURE AND COMPOSITION
OF THE BOARD OF COMMISSIONERS

Based on the shareholders resolutions outlined in the Circular
GMS dated March 13, 2023, and October 30, 2023, there were
changes in the Board of Commissioners' composition. Based
on the Circular GMS resolutions dated March 13, 2023, Novie
Riyanto R. was appointed as Commissioner. Based on the Circular
GMS resolutions dated October 30, 2023, William P. Sabandar
and Novie Riyanto R. were dismissed from their positions in the
Board of Commissioners.

The to Rise Challenge 5]
Bangkit Menghadapi Tantangan



’”y mrt jakarta

Dengan demikian, susunan Dewan Komisaris hingga akhir

tahun 2023 adalah sebagai berikut.

PT MRT JAKARTA (Perseroda)

Thus, the composition of the Board of Commissioners until the

end of 2023 is as follows.

Susunan Dewan Komisaris Perseroan

Composition of the Corporation's Board of Commissioners

Nama Jabatan

Name Position

Dodik Wijanarko Komisaris Utama

Rukijo

President
Commissioner

Komisaris
Commissioner

Bambang Kristiyono Komisaris

Commissioner

Jujun Endah Komisaris
Wahjuningrum Commissioner
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Dasar Pengangkatan
Bases of Appointment

Akta Keputusan Para Pemegang Saham di Luar RUPS
No. 51 tanggal 28 Oktober 2022 yang dibuat di hadapan
Ir. Nanette Cahyanie Handari Adi Warsito, S.H., notaris
di Jakarta

Deed of Shareholders' Resolutions Outside the GMS No. 51
dated October 28, 2022 passed before Ir. Nanette Cahyanie
Handari Adi Warsito, S.H., notary in Jakarta

Akta Keputusan Para Pemegang Saham di Luar Rapat
Umum Pemegang Saham PT MRT Jakarta No. 21 tanggal
12 November 2020 yang dibuat di hadapan Ir. Nanette
Cahyanie Handari Adi Warsito, S.H., notaris di Jakarta
Deed of Shareholders' Resolutions Outside the GMS of PT
MRT Jakarta No. 21 dated November 12,2020 passed before
Ir. Nanette Cahyanie Handari Adi Warsito, S.H., notary in
Jakarta

Akta Keputusan Para Pemegang Saham di Luar RUPS
No. 51 tanggal 28 Oktober 2022 yang dibuat di hadapan
Ir. Nanette Cahyanie Handari Adi Warsito, S.H., notaris
di Jakarta

Deed of Shareholders' Resolutions Outside the GMS No. 51
dated October 28, 2022 passed before Ir. Nanette Cahyanie
Handari Adi Warsito, S.H., notary in Jakarta

Akta Pernyataan Keputusan Para Pemegang Saham di
Luar Rapat Umum Pemegang Saham PT MRT Jakarta No.
21 tanggal 15 November 2023 yang dibuat di hadapan
Ir. Nanette Cahyanie Handari Adi Warsito, S.H., notaris
di Jakarta

Deed of Shareholders' Resolutions Outside the GMS of PT
MRT Jakarta No. 21 dated November 15,2023 passed before
Ir. Nanette Cahyanie Handari Adi Warsito, S.H., notary in
Jakarta

Periode
Masa Jabatan LA
Term of Office L
Office
Period
25 Oktober 2022 s.d 24 Ke-1
Oktober 2026 1st
October 25, 2022 to October
24,2026

19 Agustus 2020 s.d 18 Ke-2

Agustus 2024 2nd
August 19, 2020 to August

18,2024

25 Oktober 2022 s.d 24 Ke-1
Oktober 2026 1st
October 25, 2022 to October
24,2026

30 Oktober 2023 s.d 29 Ke-1
Oktober 2027 1st
October 30, 2023 to October
29,2027
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Tidak terdapat perubahan susunan Dewan Komisaris sejak 31
Desember 2023 hingga ditandatanganinya laporan tahunan
ini per tanggal 28 Maret 2024.

AKHIR KATA

Dewan Komisaris menyampaikan terima kasih atas kerja
sama yang telah terbangun antara pemegang saham, Dewan
Komisaris, Direksi, serta seluruh pemangku kepentingan.
Dewan Komisaris juga menyampaikan terima kasih atas
dukungan, masukan dan arahan yang diberikan Pemerintah
Pusat,Pemerintah Provinsi Pemerintah Provinsi DKI Jakarta
dan berbagai instansi lainnya sebagai pemangku kepentingan
proyek MRT Jakarta. Dukungan ini akan menjadi modal bagi
Dewan Komisaris, Direksi dan seluruh jajaran Perseroan
untuk dapat memenuhi berbagai target terkait perkembangan
moda transportasi MRT Jakarta, sekaligus menghadirkan
transportasi publik yang dapat memberikan solusi atas
kemacetan Jakarta.

There have been no changes to the composition of the Board
of Commissioners from 31 December 2023 until the signing of
this annual report on March 28, 2024

CLOSING REMARKS

The Board of Commissioners expresses gratitude for the
cooperation that has been built between the shareholders,
the Board of Commissioners, the Board of Directors and all
stakeholders. The Board of Commissioners also expresses
gratitude for the support, input and direction provided by the
Central Government, the Provincial Government of DKI Jakarta
and various other agencies as stakeholders in the MRT Jakarta
project. This support will provide capital for the Board of
Commissioners, the Board of Directors and all levels of the
Corporation to meet various targets related to the development
of the MRT Jakarta transportation mode, as well as to make
available public transportation that can provide solutions to
congestion in Jakarta.

Jakarta, 28 Maret 2024
Jakarta, March 28, 2024

Atas nama Dewan Komisaris
On behalf of the Board of Commissioners of
PT MRT Jakarta (Perseroda)

Dodik Wijanarko
Komisaris Utama
President Commissioner
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Laporan Direksi

Board of Directors' Report

Tuhiyat

Direktur Utama
President Director

Pengelolaan tantangan menjadi salah satu upaya Perseroan untuk terus
menciptakan nilai tambah dalam rantai bisnis yang dikembangkannya.

Managing challenges is one of the Corporation's efforts to continue to create added value in the
business chain it is developing.
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Pemegang Saham dan Pemangku Kepentingan yang
Terhormat,

Mewakili Direksi dan seluruh Insan MRT Jakarta, izinkan saya
menyampaikan laporan kinerja PT MRT Jakarta (Perseroda)
untuk tahun buku 2023. Pencapaian kinerja baik operasi dan
bisnis di tahun 2023 memperlihatkan komitmen Perseroan
dalam menghadirkan moda transportasi yang unggul bagi
masyarakat Jakarta, sekaligus terus memberikan nilai tambah
bagi pemegang saham dan pemangku kepentingan.

INISIATIF DAN KEBIJAKAN STRATEGIS
SERTA PENCAPAIAN TAHUN 2023

Kondisi perekonomian Indonesia di tahun 2024 memberikan
gambaran langkah antisipatif yang berhasil dilakukan
Pemerintah Indonesia bersama seluruh pemangku kepentingan
dalam merespon tantangan perlambatan perekonomian global
yang terjadi. Berdasarkan data yang dipublikasikan Badan
Pusat Statistik (BPS), perekonomian Indonesia di tahun 2023
mencatat pertumbuhan sebesar 5,05%, sedikit melambat
dibandingkan tahun 2022 sebesar 5,31%. Meskipun demikian,
pertumbuhan nasional ini jauh di atas perekonomian dunia, di
mana International Monetary Fund (IMF) dalam dokumen World
Economic Outlook (WEOQ) edisi Oktober 2023 memproyeksikan
perekonomian global tahun 2023 tumbuh hanya sebesar 3%,
melambat dari tahun 2022 dengan pertumbuhan sebesar 3,5%.
Berbagai tantangan seperti inflasi yang masih membayangi
akibat rentannya pasokan komoditas global pasca pandemi
COVID-19, serta isu krisis geopolitik, memberikan hambatan
yang cukup besar bagi perkembangan perekonomian dunia.

Sejalan dengan perekonomian nasional yang membukukan
kinerja cukup baik, Daerah Khusus Ibukota Jakarta juga
mencatat kinerja yang solid. Berdasarkan data yang
dipublikasikan BPS Provinsi DKI Jakarta, perekonomian
DKI Jakarta di tahun 2023 mencatat pertumbuhan 4,96%,
sedikit melambat dari sebelumnya dengan pertumbuhan
sebesar 5,25%. Meskipun berada di bawah pertumbuhan
ekonomi nasional, perekonomian Jakarta memperlihatkan
keberhasilannya untuk dapat tumbuh dengan cukup
fundamental. Sektor lapangan usaha Transportasi dan
Pergudangan tumbuh 14,05%, sedangkan Penyediaan
Akomodasi dan Makan Minum mampu tumbuh 11,60%. Rata-
rata Tingkat Penghunian Kamar (TPK) hotel juga mencatat
pertumbuhan yang cukup baik sebesar 1,31%.

Q

Dear Distinguished Shareholders and Stakeholders,

Representing the Board of Directors and all MRT Jakarta
Personnel, allow me to present the performance report of PT MRT
Jakarta (Perseroda) for the financial year 2023. The achievement
of both operational and business performance in 2023 shows
the Corporation’s commitment to providing a superior mode
of transportation for the people of Jakarta, while continuing to
provide value added for shareholders and stakeholders.

STRATEGIC INITIATIVES AND POLICIES
AND ACHIEVEMENTS IN 2023

The Indonesia's economic condition in 2024 illustrates the
anticipatory measures that have been successfully taken by
the Indonesian Government together with all stakeholders in
responding to the challenges of the occurring global economic
slowdown. Based on the data published by the Statistics
Indonesia (BPS), the Indonesia’'s economy in 2023 recorded
growth of 5.05%, slightly slowing down compared to 2022 of
5.31%. However, this national growth is far above the global
economic growth, where the International Monetary Fund (IMF)
in the October 2023 edition of the World Economic Outlook
(WEO) document projects that the global economy in 2023 will
grow by only 3%, slowing down from 2022 with a growth of 3.5%.
Various challenges such as inflation which is still overshadowing
due to the vulnerability of global commaodity supplies after the
COVID-19 pandemic, as well as the issue of the geopolitical
crisis, have posed significant obstacles to the development of
the global economy.

In line with the national economy which recorded an encouraging
good performance, the Special Capital Region of Jakarta also
recorded a solid performance. Based on the data published
by the BPS of DKI Jakarta Province, DKI Jakarta's economy in
2023 recorded growth of 4.96%, slightly slower than the previous
year's growth of 5.25%. Although below the national economic
growth, Jakarta's economy shows its success in growing quite
fundamentally. The Transportation and Warehousing business
sector grew 14.05%, while the provision of accommodation and
food and drink was able to grow 11.60%. The average hotel room
occupancy rate (TPK) also recorded an encouraging growth
of 1.31%.
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Meskipun aspek fundamental ini menunjukkan solidnya
perekonomian Jakarta, wilayah DKI Jakarta masih dibayang-
bayangi persoalan kemacetan sebagai salah satu dampak
dari perekonomian yang tumbuh dengan cukup baik. Pasca
dihentikannya Pemberlakuan Pembatasan Kegiatan Masyarakat
(PPKM), kemacetan kembali terjadi dan justru oleh sebagian
pihak menganggap kemacetan yang terjadi jauh lebih rumit
dibandingkan sebelum pandemi COVID-19 terjadi.

Selain itu, kemacetan juga memberikan imbas yang kurang
baik bagi perekonomian. Berdasarkan data BPS Provinsi
DKI Jakarta, pada tahun 2022 terdapat 26.370.535 unit
kendaraan bermotor yang beroperasi di Jakarta. Dengan
jumlah penduduk DKI Jakarta sebanyak 10,56 juta orang,
berarti dapat diasumsikan bahwa rata-rata setiap orang
memiliki 1 hingga 2 unit kendaraan pribadi. Meskipun demikian,
komposisi kendaraan yang beroperasi di Jakarta mengalami
perubahan yang cukup signifikan. Dari jumlah keseluruhan
kendaraan yang beroperasi di Jakarta sebagaimana disebutkan
di atas, 65,62% di antaranya merupakan sepeda motor, 14,28%
merupakan mobil penumpang, sisanya terbagi ke dalam
kategori bus dan truk.

Keberadaan moda transportasi MRT Jakarta dan berbagai
moda transportasi lainnya sebagai buah pokok dari semangat
Pemerintah Pusat dan Pemerintah Provinsi DKI Jakarta untuk
mengurai persoalan kemacetan ditindaklanjuti Perseroan
dengan mewujudkan pengoperasian MRT Jakarta Fase 1
yang handal, serta pembangunan konstruksi MRT Fase 2A
rute Bundaran Hotel Indonesia (HI) hingga Kota yang terus
dilakukan untuk dapat memenuhi target yang diharapkan.

PT MRT JAKARTA (Perseroda)

Eventhough this fundamental aspect shows the solidity of
Jakarta's economy, the DKI Jakarta area is still overshadowed
by the problem of congestion as one of the impacts of an
economy that is growing quite well. After the Community Activity
Restriction Policy (PPKM) policy is revoked, traffic jams have
been occurring again and in fact, some parties consider that the
traffic jams have been much more complicated than before the
COVID-19 pandemic period.

Furthermore, traffic jams also have a negative impact on the
economy. Based on data from the BPS of DKI Jakarta Province,
in 2022 there has been 26,370,535 motorized vehicles operating
in Jakarta. With the population of DKI Jakarta being 10.56 million
people, it can be assumed that on average each person has 1to 2
private vehicles. However, the composition of vehicles operating
in Jakarta has experienced a quite significant change. Of the
total number of vehicles operating in Jakarta as mentioned
above, 65.62% of them are motorbikes, 14.28% are passenger
cars, the rest are divided into buses and trucks.

The existence of the MRT Jakarta transportation mode and
various other modes of transportation is resulted from the
enthusiasm of the Central Government and the DKI Jakarta
Provincial Government to solve the congestion problem. The
Corporationhas followed up by realizing the reliable operation
of the Jakarta Phase 1 MRT as well as the Phase 2A MRT
construction on the Bundaran Hotel Indonesia (HI) route to Kota
which has been continuously carried out to meet the expected
targets.

Fokus Pengembangan MRT Jakarta Tahun 2023
Focus on MRT Jakarta Development in 2023

Konstruksi
Construction

|=|'|

Kemajuan Pembangunan Konstruksi
Fase 2A Koridor Bundaran Hotel
Indonesia (HI) - Kota

Progress of Bundaran Hotel Indonesia
(HI) — Kota Corridor Phase 2A
Construction

Persiapan Fase 3 Koridor
Cikarang, Jawa Barat - Balaraja,

Pengembangan Jalur Baru
New Line Development

Layanan Unggul atas Fase 1 Koridor
Lebak Bulus - Bundaran HI, dan
Transformasi Digital

Excellent Service for Lebak Bulus —
Bundaran HlI Corridor Corridor Phase 1,
and Digital Transformation

Operasi
Operation
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Berorientasi Transit (KBT)
Business Acceleration in Transit
Oriented Area (KBT) Development
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Sejumlah capaian berhasil dilakukan Perseroan di sepanjang
tahun 2023 untuk dapat mewujudkan percepatan pembangunan
konstruksi Fase 2A serta pengembangan jalur baru khususnya
untuk Fase 3 koridor Timur-Barat. Hingga akhir tahun 2023,
penyelesaian konstruksi Fase 2A telah mencapai 29,42%,
atau di atas target yang telah ditetapkan dengan persentase
kemajuan pembangunan konstruksi sebesar 27,75%. Proses
pembangunan konstruksi dilakukan secara bertahap dengan
target awal terselesaikannya Fase 2A untuk koridor Bundaran
HI hingga Harmoni, dengan harapan masyarakat Indonesia
dapat beroperasi secepatnya.

Fase 2A merupakan jalur sepanjang 5,8 kilometer yang
membentang dari Bundaran HI di Thamrin hingga ke Kota.
Fase 2A akan dibangun melalui 7 (tujuh) stasiun bawah
tanah yang terdiri dari Thamrin, Monas, Harmoni, Sawah
Besar, Mangga Besar, Glodok, dan Kota. Fase ini rencananya
akan disambungkan dengan Fase 2B yang terdiri dari 2 (dua)
stasiun bawah tanah yaitu Mangga Dua dan Ancol, dan 1 (satu)
Depo di Ancol. Studi kelayakan MRT Jakarta Fase 2B telah
selesai dilaksanakan, dan saat ini sedang dalam tahap lelang
Basic Engineering Design dan koordinasi terkait perizinan dan
pendanaan.

Pada perjalanannya, Fase 2A memiliki banyak tantangan yang
cukup khas terkait kepadatan penduduk di wilayah Jakarta
Pusat hingga ke arah Jakarta Utara. Seperti berbagai utilitas
publik di mana Perseroan harus melakukan koordinasi dengan
sejumlah pihak pemilik utilitas agar dapat menemui solusi;
adanya cagar budaya pada beberapa lokasi yang terletak
pada jalur yang dilalui dari Bundaran HI menuju Kota; hingga
tantangan labilnya kontur tanah Jakarta yang mengharuskan
Perseroan menggunakan struktur dinding yang lebih baik
dengan perhitungan yang tepat. Namun demikian, berbagai
tantangan tersebut dapat diselesaikan dengan baik oleh
Perseroan.

Untuk Fase 3 koridor Timur-Barat, persiapan terus dilakukan
baik oleh Perseroan sendiri maupun oleh Pemerintah Pusat
dan Pemerintah Provinsi DKI Jakarta. Fase 3 direncanakan
akan membentang sepanjang lebih kurang 84, 1 kilometer dari
Cikarang, Jawa Barat hingga ke Balaraja, Banten, melewati
wilayah DKI Jakarta sepanjang sekitar 33,7 kilometer. Tahap
pertama dari Fase 3A mencakup koridor Kembangan, Jakarta
Barat, hingga Medan Satria, Bekasi, sepanjang 39,3 kilometer.
Pada tanggal 16 Desember 2023 telah ditandatangani pledge
pembangunan Fase 3 Tahap 1 antara Pemerintah Pusat dengan
Pemerintah Jepang.

Pada aspek operasi, perjalanan 4 (empat) tahun beroperasinya
MRT Jakarta Fase 1 koridor Lebak Bulus - Bundaran HI menjadi
jejak penting bagi Perseroan untuk dapat merumuskan
berbagai tantangan yang muncul dalam aspek operasi serta
upaya solutif untuk mengatasinya. Berbagai tantangan
tersebut justru menjadi pengalaman dan kunci pembelajaran
bagi Perseroan untuk dapat merumuskan langkah-langkah
yang lebih tepat dalam mewujudkan pembangunan dan
pengembangan jalur-jalur berikutnya.

The Corporation has achieved a number of successful
achievements throughout 2023 with a view to realize the
accelerated development of Phase 2A construction as well
as the development of new lines, especially for Phase 3 of the
East-West corridor. By the end of 2023, Phase 2A construction
completion reached 29.42%, or above the target set with a
construction progress of 27.75%. The construction development
process has been carried out in stages with the initial target of
completing Phase 2A for the Bundaran HI to Harmoni corridor,
with the Indonesian people's expectation that this can operate
soonest possible.

Phase 2A is a 5.8 kilometer long line stretching from Bundaran
Hl'in Thamrin to Kota. Phase 2A will be built through 7 (seven)
underground stations consisting of Thamrin, Monas, Harmoni,
Sawah Besar, Mangga Besar, Glodok, and Kota. This phase is
planned to be connected to Phase 2B which consists of 2 (two)
underground stations, namely Mangga Dua and Ancol, and 1
(one) Depot in Ancol. The feasibility study for MRT Jakarta
Phase 2B has been completed, and is currently in the Basic
Engineering Design auction stage and coordination regarding
permits and funding.

On its journey, Phase 2A has many quite typical challenges
related to population density in the Central Jakarta area towards
North Jakarta. The challenges include various public utilities
where the Corporation must coordinate with a number of utility
owners to find a solution; the existence of cultural heritage
at several locations of Bundaran HI — Kote Line; and the
challenges of Jakarta's unstable land contour which requires
the Corporation to use better wall structures with precise
calculations. However, these various challenges can be resolved
well by the Corporation.

For the East-West corridor Phase 3, preparations have been
continuously carried out by the Corporation, the Central
Government, and the DK Jakarta Provincial Government. Phase
3is planned to stretch for approximately 84.1 kilometers from
Cikarang, West Java to Balaraja, Banten, passing through the DKI
Jakarta area for approximately 33.7 kilometers. The first stage
of Phase 3A covers the West Jakarta's Kembangan corridor to
Bekasi's Medan Satria of 39.3 kilometers length. On December
16,2023, a Phase 3 Stage 1 development pledge has been signed
between the Central Government and the Japanese Government.

In the operational aspect, the 4-year operation journey of MRT
Jakarta Phase 1 of the Lebak Bulus - Bundaran HI corridor has
become an important trail for the Corporation to formulate
various challenges arising in the operational aspect and the
solution efforts to overcome them. These various challenges
actually become experiences and key learning for the Corporation
to formulate more appropriate measures in realizing the
development and construction of the next lines.
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Dengan ditetapkannya status COVID-19 sebagai endemi,
kegiatan sosial ekonomi masyarakat kembali menggeliat.
Sebagaimana telah disampaikan di atas, dihentikannya
kebijakan PPKM meningkatkan kehidupan masyarakat untuk
kembali beraktivitas seperti sedia kala.

7.189.862
9.926.513

Sebagaimana terlihat pada bagan di atas, sejak beroperasi
awal pada 24 Maret 2019, dalam 3 (tiga) tahun pada saat
pandemi COVID-19 terjadi di periode 2020-2022, jumlah
penumpang secara drastis mengalami penurunan yang luar
biasa. Tahun 2022 di mana periode terakhir dari pandemi
COVID-19, jumlah penumpang mengalami kenaikan, hingga
akhirnya di sepanjang tahun 2023 jumlah penumpang MRT
Jakarta mencapai 33.496.540 orang, meningkat 69,38% atau
setara dengan 37.590 orang dibandingkan tahun sebelumnya
sebanyak 19.776.064 orang. Rata-rata per hari jumlah
pengguna MRT Jakarta di tahun 2023 mencapai 91.771 orang/
hari, meningkat signifikan dibandingkan tahun 2022 dengan
rata-rata 54.182 orang/hari.

Jumlah Pengguna
Moda Transportasi
MRT Jakarta dalam
1 (Satu) Tahun

The Number of
Passengers of MRT
Jakarta Transportation
Mode in 1 (One) Year

Untuk dapat memberikan layanan yang optimal, Perseroan
secara berkesinambungan terus mengevaluasi kelayakan
sarana dan prasarana MRT Jakarta serta ketepatan
pengoperasian perjalanan moda transportasi MRT Jakarta.
Di tahun 2023, realisasi perjalanan MRT Jakarta mencapai
95.280 km dengan aspek kewajiban yang harus dipenuhi
termasuk ketepatan waktu tempuh yang mencapai 99,98%.
Adanya deviasi ini terutama muncul dari kendala wesel dan
gangguan kelistrikan yang terjadi pada bulan Juni 2023.

Pada aspek bisnis, pengembangan dan pengelolaan KBT
menjadi faktor fundamental bagi Perseroan untuk dapat
meningkatkan profitabilitas korporasi dan nilai tambahnya
kepada pemegang saham. Di sepanjang tahun 2023, Perseroan
melalui perusahaan patungan, PT Moda Integrasi Transportasi
Jabodetabek, telah menyelesaikan pembangunan Simpang
Temu dan Serambi Temu Dukuh Atas. Simpang Temu Dukuh
Atas merupakan bangunan yang terdiri dari 11 lantai dan 2
(dua) rubanah yang dibangun dengan konsep smart building
dengan mixed use property seperti halte bus Transjakarta,
koneksi ke Stasiun Kereta Commuter Indonesia (KCl) Sudirman,
area ojek daring, pasar mod