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INDONESIA

THE ESSENTIAL HEADUNE DATA YOU NEED TO UNDERSTAND THE STATE OF MOBILE, INTERNET, AND SOCIAL MEDIA USE
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Seven in 10 boards of directors have
accelerated digital business initiatives
in the wake of COVID-19 disruption

Impact of COVID-19 disruptions on organizations’ digital business initiatives

Multiple responses allowed

Accelerate digital business initiatives

Increased focus onimproving operational
excellence through digital business

Increased focus to drive higher levels of cost
optimization through digital initiatives

Increase investment in digital
initiatives business

Increased focus to completely transform the
business model through digital business

No change in enterprise behavior with respect
to digital business
Reduce investment in digital business

Decelerate digital business initiatives

We do not have a digital business initiative

Gartner.

:RCEPAT TRANSI

Are employees as productive
as before COVID-19?

Compared to last year, how productive is
your current workforce?

Percent selecting

Significantly v
more productive g!gg:l\g‘trszs
1%

17%

Slightly more
productive

33%

As productive this
year as they were
last year

39%

gartner.com/SmarterWithGartner

Gartner

Shifts in Funding
Due to COVID-19

Percentage of respondents reporting
an increase

B Top ypica W Trailing

Capex Investments

Ability to Spend Cash

gartner.com/SmarterWithGartner

Expected Change
in2021

Percentage of respondents reporting
an increase

Gartner
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IANCE - MENGAPA

Integritas dan etika adalah pondasi governance. Integritas bersifat absolut.
Tidak ada istilah “cukup atau agak berintegritas”.

Bermula dari keluarga

Pentingnya tone of the top

Era digital mendorong pelaku bisnis untuk govern

Kesalahan dalam tata kelola akan berdampak langsung
e.g: Enron, Arthur Andersen, First Travel etc
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NGUN COLABORATIVE GOVEF

Merujuk pada kolaborasi antara sektor Industri,
pemerintah, dan masyarakat

Dalam GCG 3 pilar itu disebut:
) * Good Corporate Governance (GCG)
* Good Government Governance (GGGQG)
* Good Public Governance (GPG)
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Terdiri atas 17,504 pulau
Kondisi geografis yang
rumit, terpisahkan oleh
lautan dan berada dalam
ring of fire

Total Luas 1.919.000 km
persegi atau lebih luas
dari eropa Barat

DIGITAL INDONESIA




‘AL ECOSYSTEM MENSYARAT
JST DAN INTEGRI

Stakeholders

Partner &
Suppliers

Advertising & Promotion € erience Data Management

Talent Management

Government

Competitors

Process

Enterprise




Processes

e e NGUN DIGITAL GOVER
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Governance
People, Skills System Principles,

e s P s > Meningkatkan literasi digital, baik dalam aspek
teknologi, model bisnis, proses kerja, dan lainnya.

Culture, Ethics .
and Information

Behavior

> Menentukan acuan better practices dalam melakukan
peningkatan

COBIT:ov

> Fokus terhadap “quickwins” dan prioritaskan
improvement/solusi yang paling berdampak dan paling
mudah di implementasikan




[ERNA
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Keterbukaan informasi dan integritas layanan,
melekat pada produk digital

Semakin perusahaan bisa terbuka terhadap
layanannya, maka semakin masyarakat dan
pelanggan memiliki kepercayaan terhadap
perusahaan.




sformasi Digital di Railway Indu
Transformasi digital di industri railway saat ini mulai berkembang di dunia

mandiri, atau pelacakan geolokasi . kerusakan : .
. - , pemeliharaan preventif, hubungan
stock waktu nyata membuat train menjadi infrastructure dengan sistem lain, lembaga pemerintah, penyedia

jauh lebih smart dan lebih safe. logistik, dan moda transportasi.

Kemai dal icasi di : . Sensor dan perangkat Internet of things membuka
Rolling Szl LEm SR ©OMmESE, SlEgesE Railway kemungkinan baru untuk deteksi hambatan dan

Control and 0 sistem digital secara radikal dapat Revolutionary Q% 5G, LTE, dan infrastruktur cloud akan menawarkan
signaling olgf] meningkatkan keandalan dan communications V&D solusi menarik untuk menangani volume data
systems .} kinerja operasi. A\ z::g Eg::: dan menghindari infrastruktur sisi rel

Algoritme belajar mandiri yang P _
lebih cepat dalam sistem Enterprise Smart monitoring Sistem pemantauan dan pengawasan yang

Asset Management (EAM) membuat and surveillance @ cerdas mengubah cara operator mengelola
pengiriman, perutean, dan systems bahaya, gangguan, perlintasan kereta api,

penjadwalan pemeliharaan dan perilaku pengemudi.
menjadi lebih efisien.

Faster self-
learning 1010
algorithms 1010

Sumber: worldbank.org



wvernance & Keunggulan K

Governance harus ada di setiap lini kegiatan bisnis dan layanan perusahaan

Tone at Governance Membudayakan

the Top sebagai platform Integritas dan
inovasi Etika
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